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Ця інструкція містить інформацію про технічні характеристики та роботу пристрою, 

його функції та налаштування, а також правильну установку. Перед першим 

використанням уважно прочитайте цей посібник користувача.Дотримання інструкцій є 

умовою правильної роботи та використання пристрою.  

 

 

Уся інформація, що міститься в цьому Посібнику користувача, актуальна на дату його 

публікації.Бізнес ОРЛЛО залишає за собою право в будь-який час вносити зміни 

відповідно до з політикою постійного вдосконалення продукції, що випускається 

камери. Їх можна знайти в посібнику фрагменти, які не стосуються конкретного 

предмета камери. 
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ПЕРЕД ПЕРШИМ ВИКОРИСТАННЯМ: 

1. Перед використанням, будь ласка, прочитайте всю інструкцію, щоб 

правильно користуватися пристроєм. 

2. температура використовувати: від -30° до 70°. 

3. Захищайте розетки та підключені компоненти від прямого впливу води. 

4. Не розбирайте і не розбирайте компоненти пристрою - це може статися 

викликати 

несправність обладнання.Якщо обладнання не працює належним чином, 

його слід відправити в сервісний центр. 

5. Не використовуйте хімічні речовини для очищення пристрою. вниз 

очищення використовувати вологий тканини. 

6. Пропоновані нами пристрої рекомендовані для самостійного 
монтажу.Порядок складання та пов'язані з ним витрати залежать 
виключно від індивідуальних уподобань Покупця. 

ВАЖЛИВО: 

1. Перед установкою та підключенням камери та кабелем перевірте, чи пристрій 

працює належним чином і чи не створює перешкод.  

2. Технічні характеристики можуть змінюватися через оновлення або оновлення.  

3. Продукт фактичний можливо відрізняються себе Від продукт попередній перегляд.  

4. Картка, яка постачається разом з пристроєм, повинна бути зареєстрована в пункті 

обслуговування даного оператора через новий закон, який діє з 2 січня 2017 року. 

5. Для керування камерою слід використовувати лише програму, указану 

виробником. 

6. Встановлювана карта нано SIM повинна бути зареєстрована, не мати пін-коду, 

мати дійсні кошти на рахунку та активний Інтернет-пакет. 

7. Вибираючи пропозицію від оператора, переконайтеся, що пропозиція та SIM-

карта сумісні з її використанням у камері IP/GSM/4G/LTE. 

8. Мінімальна швидкість Інтернету, необхідна для належної роботи камери, 

становить 4 Мбіт/с для завантаження та вивантаження. 

9. Для підключення камери використовуйте оригінальні джерела живлення. 

10. Камера записує на карту пам'яті циклічно.Коли карта заповнюється, найстаріші 

файли замінюються новими.Після перезапису файлу на картці можуть залишатися 

папки, які не видаляються, тому рекомендується час від часу форматувати карту 

пам’яті.  

11. Камера сумісна з картами пам'яті від 16 Гб до 128ГБ, microSD, microSDHC, 

microSDXC.Потрібні карти з класом швидкості 10. Щоб уникнути проблем з 

роботою камери, використовуйте карти перевірених виробників.Потрібна 

файлова система FAT32, exFAT.Слід використовувати якісні карти від таких 

виробників, як: GOODRAM, Kingston, SANDISK, SAMSUNG. 

1. ВАЖЛИВО 
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12. Перш ніж вставляти карту пам'яті в камеру, її необхідно відформатувати.Під час 

вставлення карти пам’яті камеру необхідно від’єднати від джерела живлення. 

13. Пошкодження, спричинені неправильним використанням і зберіганням пристрою, 

не покриваються безкоштовним ремонтом і гарантією.  

14. Запишіть інформацію з етикетки, яка є на камерах.Етикетки містять інформацію 

про серійний номер, номер UID та IMEI. 

15. Ммонтаж камери: камера повинен бути так встановлений, До діоди ІК камери 

внутрішній НІ відображені себе Від обструкціяВід (наприклад,. дзеркала внутрішній) 

16. Вбудований датчик акселерометр (Гдатчик) - відповіді для функціяд тривога 

зіткнення, прискорення і гальмування - можливо себе статися, сд тривога 

колізійний ми це отримаємо с випробування різкий гальмування, До 

зміненоіmalizować благословеннийędy палеср відповідьжиттєздатний 

сторналаштувати ці сигналізації.  
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Технічна підтримка та сервіс виробника 

Ви перевірили всі поради, а обладнання все ще не працює належним чином?Потрібна 

підтримка іншого обладнання?Зверніться до наших спеціалістів технічної підтримки.  

 

                             22 243 17 17 pomoc@orllo.pl 

 

 

 
Інформація про безпеку: 

1. Не використовуйте, перш ніж прочитати та зрозуміти всі заходи 

безпеки. 

2. Повинна бути можливість відключити прилад від джерела 

живлення, вийнявши вилку, якщо така є, або за допомогою 

багатополюсного вимикача, встановленого в розетці. 

3. Після завершення встановлення користувач не повинен мати доступу до 

електричних компонентів пристрою.Не використовуйте прилад, якщо шнур 

живлення чи вилка пошкоджені, не працюють належним чином, були пошкоджені 

чи впали. 

4. Якщо шнур живлення пошкоджено, його має замінити на ідентичний виробник, 

сервісний агент або інша особа з аналогічною кваліфікацією, щоб уникнути 

небезпеки - ризик ураження електричним струмом.  

5. Якщо необхідно замінити шнур живлення або інші компоненти, зверніться до 

авторизованої технічної служби 

6. Перед початком встановлення переконайтеся, що напруга джерела живлення 

правильна.  

7. Догляд за пристроєм забезпечує безперебійну роботу і знижує ризик 

пошкодження пристрою.  

8. Тримайте пристрій подалі від екстремальних температур.  

9. Не піддавайте пристрій дії прямих сонячних променів, сильного 

ультрафіолетового випромінювання або магнітних полів протягом тривалого часу.  

10. Не кладіть нічого на пристрій і не кидайте на нього предмети.  

11. Не кидайте пристрій і не піддавайте його сильним ударам.  

12. Не піддавайте пристрій різким і сильним перепадам температури.Це може 

призвести до конденсації вологи всередині пристрою, що може пошкодити 

пристрій. IN справа конденсація вологи повинен повністю сухий пристрій.  

13. Будьте обережні, не сідайте на пристрій, коли він у вашій задній кишені тощо.  

2. ІНФОРМАЦІЯ ПРО БЕЗПЕКУ 
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14. Ніколи не чистіть пристрій увімкненим.Використовуйте м’яку тканину без ворсу, 

змочену водою, щоб протерти поверхню пристрою.  

15. Ніколи не намагайтеся розібрати, відремонтувати або модифікувати 

пристрій.Розбирання, модифікація або спроба ремонту можуть призвести до 

пошкодження пристрою, а також до травм або пошкодження майна.  

16. Не зберігайте пристрій, його частини та аксесуари поблизу легкозаймистих рідин, 

газів або вибухових речовин.  

17. Не використовуйте пристрій, якщо шнур живлення пошкоджено.  

18. Не використовуйте пристрій, якщо кришка корпусу знята.  

19. Встановлюйте пристрій тільки в місцях, які забезпечують хорошу вентиляцію.  

20. У разі перегріву, диму або неприємного запаху негайно вимкніть пристрій з 

розетки, щоб запобігти пожежі.  

21. Недотримання будь-якого з попереджень може призвести до травм або 

пошкодження обладнання. 

22. Зберігати в недоступному для дітей місці - ризик проковтування дрібних частин 

23. використання безіскрячий інструменти. 

24. Вжити заходів для запобігання електростатичного розряду. 

25. Дотримуйтесь інструкцій виробника або постачальника для відновлення або 

повторного використання. 

26. Зберігати при температурі не вище -30 до 70 °C. 
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Технічна специфікація 

Модель FORCE ONE 4G 

WiFi 2,4 ГГц 

GNSS GPS/BDS/AGPS 

Модуль мобільної мережі 4G LTE Cat.1 

Датчик зображення CMOS 

Параметри об'єктива Головна внутрішній 

роздільна здатність 1920x1080p/25FP

S 

640x360p/10FPS 

Яскравість F2.2 F2.8 

Кут огляду 110° 100° 

Слот для SIM-карти Nano SIM 

Індикатор роботи червоний - Блок живлення 

зелений - GNSS 

Синій - Мережа 

Формат запису MP4 

мікрофон так 

Гучномовець так 

Підтримка карт пам'яті До 128 ГБ 

Блок живлення 9-30В 

Робоча температура Від -30℃ до 70℃ 

Ваги 143г 

Розміри 118x46,5x43,5 мм 

3. ТЕХНІЧНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ 
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4. ТЕХНІЧНИЙ ОПИС 
 

4. ТЕХНІЧНИЙ ОПИС 

МОНТАЖНИЙ 

КРОНШТЕЙН 

 

СЛОТ ДЛЯ КАРТКИ ПАМ'ЯТІ/SIM ТА 

КНОПКА СКИДАННЯ 

 

ВНУТРІШНЯ 

КАМЕРА 

 

ДАТЧИК СУМІРОК 

 Світлодіоди стану 

 

МІКРОФОН 

 

ДИНАМІК 

 

КНОПКА SOS 

 

ГОЛОВНА КАМЕРА 
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Щоб почати установку карт, спочатку відкрутіть кришку пристрою за допомогою 

викрутки, що входить в комплект 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. ВСТАНОВЛЕННЯ КАРТКИ ПАМ'ЯТІ І SIM-КАРТКИ 
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Картка MicroSD 

 
 

 

1. Камера підтримує карти пам'яті micro SD ємністю 4 ГБ -128ГБ у форматі FAT32 і 

exFAT.  

2. Після встановлення, коли картку не видно, її слід відформатувати за допомогою ПК 

у відповідну файлову систему та з рівня камери за допомогою мобільного додатку. 

3. Щоб установити картку пам’яті, розмістіть її, як показано нижчевище ілюстрація. 
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 SIM-картка 
 

 
 

1. Картка, встановлена в пристрої, повинна бути зареєстрованою, мати активні 

кошти на рахунку разом з Інтернет-пакетом і не мати ПІН-коду.Рекомендуємо при 

першому включенні протестувати карту в телефоні, перевірити, чи працює 

Інтернет, а потім встановити її в камеру.  

2. Пам'ятайте, що під час встановлення карти камеру слід відключити від джерела 

живлення. Коли картку залишиться встановлено, повинен початок камера. 

3. Потім перевірену та справну картку типу нано SIM-карту потрібно вставити в гніздо, 

як показано на малюнку вище. 
 

 

 

 

 
 

 

ВИКОРИСТОВУЙТЕСЯ ГОЛКОЮ, ЩОБ 

ВИтягнути лоток для SIM-карти 
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Білий – естафета. 

Дріт жовтий (ACC) – запалювання, повинен підключити в місце Де після запуск 

транспортний засіб з'являється себе живлення (запалювання). 

Дріт червоний (BAT+) - дріт живлення постійний, повинен підключити в місце, Де 

живлення Є за ціле час. 

Дріт чорний (GND) – маса транспортний засіб. 

 

УВАГА 

Для належної роботи пристрою неможливо використовувати інший адаптер живлення, 

окрім того, який додається до пристрою.  

 

УВАГА 

Якщо помічені будь-які порушення в роботі пристрою, спочатку перевірте, чи з’єднання 

живлення відповідає малюнку вище, а потім надішліть дві SMS-команди на встановлену 

в пристрої SIM-карту з таким текстом: ВЕРСІЯ № і СТАТУС №.Зробіть скріншот і надішліть 

на адресу pomoc@orllo.pl 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. ОПИС КАБЕЛІВ 
 

7. ОПИС ПОКАЗНИКІВ6. ОПИС КАБЕЛІВ 

https://orllo.pl/
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Червоний 

Вимкнено  Пристрій перебуває в режимі сну або вимкнено 

Завжди ввімкнено  Включив і записує нормально 

Блимає 
 

Пристрій увімкнено, але не записує 

 

Зелений 

Вимкнено 
 

Пристрій перебуває в режимі сну або вимкнено 

Завжди ввімкнено 
 

Місцезнаходження GPS отримано 

Блимає 
 

GPS пошук 

 

Синій 

Вимкнено 
 

Пристрій перебуває в режимі сну або вимкнено 

Завжди ввімкнено 
 

Правильне підключення до мережі 4G 

Блимає 
 

Пошук мережі, помилка SIM-карти, карта з PIN-кодом 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

7. ОПИС ПОКАЗНИКІВ 
 

7. ОПИС ПОКАЗНИКІВ 

ПОТУЖНІСТЬ 

 

GNSS 

 

МЕРЕЖА 

 

https://orllo.pl/
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ВСТАНОВЛЕННЯ ПРИЛАДУ 

 

1. Під’єднайте кабелі пристрою, як описано в Розділі 6. 

2. Прокладіть кабелі вздовж скла так, щоб кабель виступав приблизно на 10-20 см за 

обшивку стелі в місці встановлення. 

 

 
 

3. Звстановити кронштейн для кріплення пристрою на скло. 

4. Встановіть пристрій у тримач, підключіть кабель живлення до камери та затягніть 2 

гвинти за допомогою викрутки, що входить у комплект.Один гвинт для фіксації 

положення ручки, а інший для шнура живлення 

 

 

8. ВСТАНОВЛЕННЯ ПРИЛАДУ ТА ЗАПУСК 

 

https://orllo.pl/
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АКТИВАЦІЯ 

 

пристрій повинен підключити вниз живлення для допомогти додається кабелі. Раніше 

вкласти картку SIM будь-який оператор (без PIN-коду). Потім, на пристрій вони повинні 

засвітитися себе діоди сигналізація дію. 

 

за перший конфігурація повинен вниз локатор відправити відповідний команда SMS вхід 

мета налаштування параметр APN. Команди SMS повинен відправити на немає телефон 

картки SIM, який знахідки себе в пристрій. Команди ми відправляємо що ящики 

мовлення наш телефон. Коли пристрій Є онлайн на  платформа www і додаток 

мобільний, НІ має необхідність відправлення нижче команди за SMS.   

 

APN за SMS 

Команди, який повинен відправити за перший запуск: 

• APN, іnternet# - налаштування APN 

• SERVER,1,iothub.tracksolidpro.com,21122,1# - налаштування сервер 
 

 
 

Раніше відправлення команди APN переконайтеся себе Що налаштування має 

оператор картки SIM. 

 

Нижче представлені спосіб створення команди на налаштування APN 
 

Команда Інструкції приклад 

APN,<A>,<B>,<C> A=Назва точки доступу 

B=Ім'я користувача,  

НІ служити Якщо НІ має 

C=Пароль, НІ служити Якщо НІ має 

APN, internet 

https://orllo.pl/
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Програма камери доступна в PLAY STORE та APP STORE 
 

  
 

 

Завантажте додаток, відсканувавши QR-код: 

 

 

            
 

 

 

 

9.МОБІЛЬНИЙ ДОДАТОК 
 

9.МОБІЛЬНИЙ ДОДАТОК 

НАЗВА ПРОГРАМИ TRACKSOLID PRO 

 

APP STORE 

 

GOOGLE PLAY 

 

СКАЧАТИ ДЛЯ IOS  

 

СКАЧАТИ ДЛЯ 

ANDROID  

 

https://orllo.pl/
https://apps.apple.com/pl/app/o-kam/id1602054864?l=pl
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.okcam.ookcam&hl=pl&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.okcam.ookcam&hl=pl&gl=US
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ЗВЕРНІТЬ УВАГУ: 

додаток TrackSolid PRO сумісний з версіями Android від версії 5.0 та iOS версії 11.0 або 

новішої. 

 

ВАЖЛИВО: 

Щоб програма працювала належним чином, ви повинні надати дозволи для таких 

інструментів, як: камера, мікрофон, пам’ять, телефон, ваше місцезнаходження (для 

вашого телефону має бути ввімкнено доступ до місцезнаходження).Доповнення 

пристроїв доступ до програми можливий лише після створення облікового запису. 

 

Після запуску ви побачите панель входу в програму. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Натисніть, щоб увійти в обліковий 

запис, який ви створили 

 

Натисніть, щоб створити 

новий обліковий запис, 

якщо у вас його ще немає 

 

Якщо ви забули свій пароль, введіть адресу 

електронної пошти та дотримуйтесь 

інструкцій на екрані 

 

Введіть свої дані, якщо у 

вас уже є обліковий запис 

 

https://orllo.pl/


 19  
 

 

www.orllo.pl 
 

 

Після вибору кнопку Реєстрація, програма перейде на наступну сторінку, де ви повинні 

ввести адресу електронної пошти та регіон.Після правильного заповнення полів 

натисніть на Отримайте код підтвердження, відкриється нове вікно, де необхідно 

ввести код підтвердження, надісланий на раніше введену електронну адресу. 

 

 
 

 

 

БУДЬ ЛАСКА, ЗАПАМ’ЯТАЙТЕ НАВЕДЕНІ ВИЩЕ ДАНІ, ЩО ВОНИ БУДУТЬ НЕОБХІДНІ, 

ЯКІ ВИ ВХОДИТЕ В ОБЛІКОВИЙ ЗАПИС, ЯКИЙ ВИ СТВОРИЛИ НА ЦЕЙ ЧАС У ДОДАТКУ 

 

 

 

 

 

 

Введіть адресу електронної пошти 

 

INвибрати область 

 

Прийміть угоду користувача та 

політику конфіденційності 

 

Натисніть стрілку, щоб отримати код 

підтвердження електронною поштою 

 
Введіть свій пароль 

 

Підтвердьте пароль 

 

Підтвердьте створення облікового 

запису 
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Конфігурація пристроїв можна лише через мобільний додаток.Конфігурація недоступна 

з комп’ютерної програми.  

 

Щоб перейти до налаштування, завантажте програму та створіть обліковий запис, як 

описано в попередньому розділі розділ.Підключіть камеру до джерела живлення та 

дочекайтеся готовності повний запуск.  

 

У мобільному додатку, щоб додати камеру, виберіть кнопку знак плюс у верхньому 

правому куті вікна програми. Потім вам потрібно надати IMEI вашого пристрою, який 

знаходиться на корпусі або коробці пристрою.Ви також можете сканувати номер, але це 

потрібно зробити дозволити програмі використовувати камеру TrackSolid PRO. 

 

 
 

Наступним, але необов’язковим кроком є надання додаткових даних, якщо ви не хочете 

їх надавати, продовжуйте. 

 

 

10. НАЛАШТУВАННЯ КАМЕРИ В ЗАСТОСУНКУ 

 

Введіть номер IMEI або відскануйте QR-код 

 

Натисніть, щоб додати пристрій 

 

Завершіть додавання пристрою 
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Коли ми завершимо процес налаштування пристрою, буде показано карту з 

розташуванням пристрою 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Пристрій додано 

 

https://orllo.pl/
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Колір Статус пристроїв 
 ATправило в трафік / транспортний засіб с локатор рухається себе (запалювання включений) 

 Ппритулок пристроїв (запалювання вимкнено) 

 ATправило НІ рухається (запалювання включений) 

 ATправило неактивний 

 

 

 

11. ГОЛОВНИЙ ЕКРАН ПРОГРАМИ 

 

трафік 

 

Супутникова карта 

 

IMEI 

 

Поточна швидкість 

 

Останнє оновлення місцезнаходження GPS 

 

Параметри пристрою  

(описано далі в посібнику) 

 

Останнє оновлення даних 

 

Кількість супутників GPS 

 

Статус запалювання 
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Камера має опцію дистанційного перегляду, щоб скористатися цією опцією, натисніть 

вибрану кнопку зі списку 

 

 
 

 

У наступній вкладці виберіть кнопку Live 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12. ДИСТАНЦІЙНИЙ ПЕРЕГЛЯД З КАМЕР 

 

https://orllo.pl/
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На цій вкладці ви отримаєте опцію віддаленого перегляду, сама вкладка має ще кілька 

параметрів, які описані нижче 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Відтворення записів з 

карти пам'яті (максимум 1 

день назад) 

 

Повноекранний режим 

 

Супутникова 

 

Натисніть, щоб 

використовуват

и мікрофон 

 

Увімкнено 

 

Скріншот 

 

Почати/зупинити 

запис попереднього 

перегляду 

 

трафік 

 

Перемикання камер 
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Транспортний засіб із встановленим пристроєм можна відстежувати однією 

кнопкою.Крім того, окрім попереднього перегляду, ви можете перевірити оточення за 

допомогою Google вул Переглянути. 

 

Щоб знайти пристрій, натисніть відповідну кнопку 

 
Відкриється нове вікно з поточним розташуванням пристрою та приблизною адресою. 

 

 

13. МІСЦЕ І ВИД ВУЛИЦІ 
 
9. КОНФІГУРАЦІЯ КАМЕРИ ЧЕРЕЗ КАБЕЛЬ LAN З МОБІЛЬНОЮ ПРОГРАМОЮ 
 

13. МІСЦЕ І ВИД ВУЛИЦІ 
 
9. КОНФІГУРАЦІЯ КАМЕРИ ЧЕРЕЗ КАБЕЛЬ LAN З МОБІЛЬНОЮ ПРОГРАМОЮ 

Попередній перегляд вул Переглянути 

 

Приблизна адреса 

 

Розташування пристрою на карті 

 

Обмін 

геоданими 
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На головному екрані програми натисніть кнопку INбільше, а потім виберіть Хісторія. 

 

 
 

Ми встановлюємо період, з якого ми хочемо відтворити маршрут і пристрій, і 

підтверджуємо. 
 

 
 

 

14. ГРАТИТВОРИТИ ІСТОРІЮ ЧЕРЕЗ МОБІЛЬНИЙ ДОДАТОК 
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Додаток має автоматично показувати нам маршрути, пройдені у вибраний період. 

 

 
 

 

УВАГА 

ПЕРЕМІЩЕННЯ, ЯК ПРИСТРІЙ ЗНАХОДИТЬСЯ В ОДНОМУ МІСЦІ - ЦЕ НОРМАЛЬНЕ ЧЕРЕЗ 

ПОМИЛКУ ВИМІРЮВАННЯ (ПОЗИЦІЯ МОЖЕ ІЗНАЧНО НЕ ЗМІНИТИСЯ ПІД ЧАС СТОЙАННЯ) 
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На головному екрані програми натисніть кнопку більше, а потім виберіть паркан. 

 

 
 

Потім натискаємо кнопку плюс розташований у верхньому правому куті. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15. НАЛАШТУВАННЯ ГЕОЗОН В МОБІЛЬНОМУ ДОДАТКУ 
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Ми встановлюємо радіус і розташування зони, а потім вибираємо, куди ми хочемо 

отримувати сповіщення про транспортні засоби. 

 

 

 
 

Пристрій має бути автоматично включено до групи за замовчуванням, якщо він цього 

не робить, підтвердьте групу за замовчуванням вручну. 

 

 

 

Потім клацаємо зберегти 

https://orllo.pl/
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На головному екрані програми натисніть кнопку більше, а потім виберіть прийтиn/aі. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16. ФОРМАТУВАННЯ КАРТКИ ПАМ'ЯТІ 
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Наступним кроком буде вибір вкладки Контроль пристрою і вибори Форматвийміть 

карту пам'яті.Щоб відформатувати карту пам'яті, введіть пароль свого облікового 

запису в програмііі натисніть кнопку Надіслати. 
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Щоб перейти до введення команд на головному екрані програми, натисніть кнопку 

більше, а потім виберіть команда. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17. ЗАПУСК ТОЧКИ ХОТ-СПОТУ WI-FI 
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Наступним кроком буде вибір вкладки Ручна команда, введіть команду  

WIFIAP,ON і підтвердіть це, натиснувши кнопку Надіслати 

 

 
 

Якщо команда відправлена правильно, з'явиться повідомлення, яке також необхідно 

підтвердити.Потім введіть наступну команду REBOOT, після надсилання пристрій 

перезавантажиться, і точка доступу стане доступною для підключення 
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Потім перейдіть на зазначену вкладку і перевірте інформацію про мережу, до якої ви 

будете підключати телефон. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Після перевірки даних зайдіть в налаштування телефону, підключіться до мережі і 

введіть пароль з фото вище.  
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Щоб мати можливість завантажити записи на свій телефон, спочатку скористайтеся 

попереднім розділом, щоб підключитися до мережі точки доступу камери. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Відкриється нове вікно з можливістю перегляду записів і фотографій. 

 

 
 

Після вибору одного з двох варіантів відкриється ще одне вікно з доступом до файлів 

 

 

18. ЗАВАНТАЖЕННЯ ТА ВІДТВОРЕННЯ ЗАПИСІВ З КАРТКИ ПАМ'ЯТІ 

 

Натисніть після підключення до гаряча точка  

 

Файл запису 

 
Завантаження 

файлу 

 

Видалення 

файлу 

 

Менеджер 

завантажень 
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Для відтворення записів і перегляду фотографій поверніться на зазначену вкладку і 

переключіть програму на завантаження записів з локальної пам'яті.Останнім кроком є 

вибір відповідного дня з календаря та натискання на запис. 

 

Після завантаження записів телефон можна відключити від мережі камери. 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Переключіть програму на локальне сховище 

 

Виберіть відповідний день з 

календаря  

 

https://orllo.pl/


 37  
 

 

www.orllo.pl 
 

 

 

 

Якщо камера працює, ви можете перевірити записи, не завантажуючи їх.Для цього 

перейдіть на зазначену вкладку та натисніть на зазначену кнопку. Однак зауважте, що 

ця опція дозволяє перевіряти лише записи, зроблені до одного дня тому. 

 

 
 

 

У наступній вкладці виберіть кнопку Live 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19. ВІДТВОРЕННЯ ЗАПИСІВ З КАРТКИ НЕМАЄ ЗАВАНТАЖЕННЯ 
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На цій вкладці ви отримаєте опцію віддаленого перегляду, сама вкладка має ще кілька 

параметрів, які описані нижче 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Відтворення записів (до 1 дня назад) 

 

Проведіть пальцем уздовж шкали 

часу, щоб змінити час 

 

Зміна камери 
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Не завантажуючи, ви можете переглядати фотографії та відео з подій, які зберігаються в 

хмарі.У цій вкладці з’являться файли з шокових і екстрених тривог. 

 

Щоб переглянути файли, натисніть кнопку 

 

 
 

У наступній вкладці переключіть програму в пам'ять пристрою 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

20. ВІДТВОРЕННЯ ВІДЕО ПОДІЙ - ХМАРА 

 

Натисніть кнопку 

 

Виберіть пам'ять пристрою 
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У цій вкладці з'являться записи та фотографії з шокової сигналізації та SOS.Крім того, 

записи та фотографії, зроблені вручну, можна зберігати в хмарі. Нижче показано, як 

зробити такий запис або фото вручну. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

УВАГА 

Файли на цій вкладці зберігаються до 3 місяців тому 

Виберіть камеру, з якої буде 

зроблено фото, і натисніть 

кнопку Підтвердити 

 

Виберіть камеру, з якої буде 

здійснюватися запис, і натисніть 

кнопку Підтвердити.Змінити 

тривалість запису неможливо 

 

Виберіть тип файлу та дату, щоб 

переглянути файли, збережені в 

хмарі 
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Щоб перейти до введення команд на головному екрані програми, натисніть кнопку 

більше, а потім виберіть команда. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21. НАЛАШТУВАННЯ ПРИСТРОЮ ТА СИГНАЛІЗАЦІЯ 
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вкладка Запит 

Щоб ввести команду з цієї вкладки, виберіть один із варіантів і натисніть кнопку 

Надіслати. 

 

 
 

Версія – запит щодо версії програмного забезпечення 

картка MicroSD – запит про ємність картки та залишок вільного місця 

Статус - інформація про живлення, позиціонування, запалювання та стан SIM-карти 

Інформація- Дані IMEI, версії програмного забезпечення різних датчиків і датчиків 
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вкладка Параметри запису 

Щоб ввести команду з цієї вкладки, виберіть один із варіантів і натисніть кнопку 

Надіслати. 

 

 
 

Вкладка стосується налаштувань запису та відповідних параметрів 

Основна камера – Виберіть якість запису основної камери 

Запис – увімкнути або вимкнути запис 

Інверсія зображення – інвертування зображення камери 

Аудіозапис – запис звуку на записи 
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вкладка сигналізація 

Щоб ввести команду з цієї вкладки, виберіть один із варіантів або введіть певне 

значення та натисніть кнопку Надіслати. 

 

 
 

Види сигналізації: 

 

Ісигналізація зіткнення 

Вимкнути / Увімкнути 

Висока / Середня / Низька (чутливість виявлення) 

 

ІОповіщення про надзвичайну ситуацію 

Вимкнути / Увімкнути (можна активувати натисканням червоної кнопки на камері) 

 

Ісигналізація про перевищення швидкості 

Вимкнути / Увімкнути 

Активація на швидкості – швидкість, яка повинна бути досягнута для спрацьовування 

тривоги 

Тривалість – тривалість перевищення швидкості  
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Ітривога прискорення / гальмування 

Вимкнути / Увімкнути 

Тривалість – тривалість гальмування або прискорення 

Значення прискорення – діапазон, на скільки має змінитися швидкість під час 

прискорення 

Гальмівне значення – діапазон, на скільки має змінитися швидкість під час гальмування 

 

Сигналізація поворотів 

ВИМК/УВІМК – Вимкнути / Увімкнути 

Кут повороту – наскільки далеко потрібно повернути кермо, щоб спрацював сигнал 

Мінімальна швидкість – мінімальна швидкість, яка повинна бути присутньою для 

спрацювання тривоги 

Тривалість – мінімальна тривалість події для спрацьовування тривоги 

 

Іударна сигналізація 

Вимкнути / Увімкнути 

Кількість ударів – кількість поштовхів, які викликають тривогу 

Тривалість поштовхів – тривалість шоку 

Інтервал – інтервал між очікуванням поштовху 

 

Сигналізація зміни напруги 

Вимкнути / Увімкнути 

Низька напруга – сигналізація при падінні напруги (10В = 100 одиниць) 

НАПРУГА – тривога при підвищенні напруги 

Тривалість – тривалість підвищення або зниження напруги 

 

Чутливість до удару - додаток до головної вкладки з цим сигналом 

Чутливість – чутливість виявлення 

Найвищий/Високий/Помірний/Нормальний/Низький 
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вкладка Параметри пристрою 

Щоб ввести команду з цієї вкладки, виберіть один із варіантів і натисніть кнопку 

Надіслати. 

 

 
 

Гучність пристрою – гучність пристрою  

LOG – відправка журналів роботи пристрою на сервер 

Демонстраційний режим – спеціальний режим, при якому пристрій не переходить в 

сплячий режим при виключенні запалювання 

 

Варіанти на вибір: 

Високий / Середній / Низький / Вимкнення звуку (gгучність пристрою) 

Вимкнути / Увімкнути надсилання журналів на сервер 

Вимкнути / Увімкнути демонстраційний режим - не переводити пристрій у сплячий 

режим 
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вкладка Параметри мережі  

Щоб ввести команду з цієї вкладки, виберіть один із варіантів і натисніть кнопку 

Надіслати. 

 

 
 

ICCID – Запит номеру ICCID 

IMSI – Запит номера IMSI 
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вкладка Налаштування розташування 

Щоб ввести команду з цієї вкладки, виберіть один із варіантів або введіть певне 

значення та натисніть кнопку Надіслати. 

 

 
 

ІОновлення місцезнаходження 

час – дані про місцезнаходження час від часу надсилаються на сервер 

 

Додаткове розташування 

Вимкнути / Увімкнути 

Напрямок курсу - на скільки градусів має змінитися наступне розташування, щоб 

спрацював сигнал тривоги 

Тривалість – Тривалість зміни напрямку 
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вкладка Контроль пристрою 

Щоб ввести команду з цієї вкладки, виберіть один із варіантів і введіть пароль для 

облікового запису в додатку, а потім натисніть кнопку Надіслати. 

 

 
 

Перезавантаження – перезавантажте пристрій 

Відформатуйте карту пам'яті – форматування карти пам’яті 
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вкладка Фотографування 

Щоб ввести команду з цієї вкладки, виберіть один із варіантів або введіть певне 

значення та натисніть кнопку Надіслати. 

 

 
 

Регулярно фотографувати – регулярна фотографія (скільки днів) 

Графік зйомок – Час початку та закінчення фотозйомки 

Інтервал фото – Як часто потрібно робити фотографії 

Фото сервер – Якщо http сервер ви можете завантажувати фотографії на сервер 

 

Варіанти на вибір: 

Кількість днів – скільки днів потрібно робити фото 

Початок – час починати фотографувати 

Кінець – час закінчення фотозйомки 

Інтервал – скільки хвилин потрібно зробити фото 

http-адреса сервера – адреса http-сервера, на який надсилаються фотографії 
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Щоб перейти до введення команд на головному екрані програми, натисніть кнопку 

більше, а потім виберіть команда і закладка Ручна команда. 

 

 
 

Список усіх можливих команд для введення доступний за посиланням тут: 

https://orllo.pl/instrukcje/Komendy-FORCE-ONE-4G.pdf 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

22.ВВЕДЕННЯ КОМАНД ВРУЧНУ 
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ПРИМІТКИ ЩОДО ВСТАНОВЛЕННЯ РЕЛЕ 

1. Переконайтеся, що запірний пристрій паливного насоса на місці (реле) підключено 

правильно. 

2. Коли запалювання вимкнено, команда(и) буде виконано. 

3. Якщо запалювання включено, але немає GPS, команда не буде виконана. 

4. Коли запалювання увімкнено та GPS активний, команда буде виконана, але лише тоді, 

коли швидкість автомобіля менше 20 км/год. 

5. Встановлення основного номера можливе лише за попередньо встановленим 

номером SOS. 

6. Видалення основного номера можливо тільки за допомогою номера SOS. 

7. Можна встановити лише один головний номер, який керує роботою реле. 

 

УВАГА 

Вимкнення паливного насоса або іншого пристрою автомобіля під час руху можливо 

призвести до нещасного випадку або іншої небезпечної ситуації.Бізнес Орло не несе 

відповідальності за неправильне використання пристрою, яке може призвести до 

небезпечних умов ситуації на дорозі. 
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Веб-сайт доступний за адресою: https://www.tracksolidpro.com/ 

 

 
 

Увійдіть на сайт, вказавши ті ж дані, що й у мобільному додатку.Після успішного входу на 

екрані відобразиться головна сторінка програми зі списком пристроїв і кількома 

вкладками.Після натискання назви конкретного пристрою буде показано його точне 

розташування. 

 

 
 

23. ВИЗНАЧЕННЯ ВАШОГО ПРИСТРОЮ ЧЕРЕЗ ВЕБ-САЙТ WWW 

Змініть мову на польську 

 

24. ОПИС ГОЛОВНОЇ 

СТОРІНКИЗмініть мову на 

польську 
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24. ОПИС ГОЛОВНОЇ СТОРІНКИ 

Домашня сторінка 

Статистика та 

звіти 

Дані пристрою 

Дистанційне відтворення відео та 

перегляд у реальному часі 

Управління парком драйверів і 

приладів 

Список пристроїв і 

місцезнаходження 

Огляд сигналізації 

Історія маршруту 

Шукайте пристрої за назвою або IMEI 

Створення груп пристроїв 

 

 

 

Створення груп пристроїв 

 

 

Кількість пристроїв 

Кількість активних 

Кількість улюблених 

Офлайн кількість 

Сортування та 

оновлення списку 

Приховати пристрої на карті 

 

 

 

Приховати пристрої на карті 

 

 

Назва групи 

Назва пристрою 

Групові параметри 

Параметри 

пристрою 

Більше параметрів пристрою 
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Знайдіть адресу на 

карті 

Як часто потрібно 

оновлювати карту 

Налаштування геозони 

Збережені налаштування балів 

Виберіть область для 

пошуку пристрою 
Стежить за вашим пристроєм 

Щільність руху / сигнали / 

лінійка 
Тип карт 

Повноекранний режим 

Збільшити/зменшити 

масштаб карти 

Масштаб карти 
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Поточний стан пристрою 

Поточне місцезнаходження та 

координати 

Дані з пристрою 

Пробіг за останні 24 

години та напруга 

акумулятора 

Інформація про транспортний засіб 

Параметри пристрою 
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Розташування пристрою на карті 
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Щоб перейти до відтворення маршруту, перейдіть на вкладку Маршрут. 

 

 
 

 

Потім введіть свої дані.З якого пристрою завантажувати історію, який тип 

позиціонування відображати.Крім того, необхідно вибрати дату вручну або вибрати 

період, який вас цікавить. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

25. ІСТОРІЯ МАРШРУТУ ІГРИ ЧЕРЕЗ ВЕБ-САЙТ 
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Коли ви натискаєте кнопку Пошук буде відображено історію маршруту, включаючи 

початок, кінець і зупинки на шляху. 

 

 
 

УВАГА 

Вибираючи вручну період, який ми хочемо відтворити , максимум це 30 днів, а саму 

історію можна відтворити до 3 місяців тому. 
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Щоб встановити геозону через веб-сайт, спочатку перейдіть до відповідних 

налаштувань.Натисніть зазначену кнопку, щоб перейти до налаштувань геозони. 

 

 
 

Відкриється нове вікно, де ви зможете керувати зонами.Ви можете шукати зону за 

назвою, створювати нову або керувати існуючими. 

 

Щоб створити нову геозону, натисніть кнопку новий, а в наступному вікні визначте 

наведені нижче параметри. 

 

 
 

Введіть назву зони, при необхідності її додатковий опис, виберіть групу пристроїв, до 

якої її потрібно віднести, налаштуйте її розмір і колір.Після введення всіх параметрів 

натисніть кнопку зберегти.На наступній сторінці показано, як ввести розширені 

параметри геозони, де можна визначити кілька додаткових параметрів. 

 

26. НАЛАШТУВАННЯ GESOZONE ЧЕРЕЗ ВЕБ-САЙТ 

Налаштування геозони 
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Якщо ми вже створили зону, наведіть на неї курсор миші та натисніть зазначену кнопку. 

 

 
 

Відкриється нове вікно, де ви зможете визначити деякі додаткові параметри 

 

 
 

Ви можете детально вибрати, на які пристрої поширюється зона, чи хочете ви 

отримувати сповіщення при вході чи виході з зони та через який час.Крім того, ви 

можете налаштувати сповіщення електронною поштою, якщо спрацьовує будильник. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://orllo.pl/


 62  
 

 

www.orllo.pl 
 

 

 

 

Камера має опцію дистанційного перегляду через веб-сайт, щоб скористатися цією 

опцією, перейдіть на вибрану вкладку, а потім виберіть зі списку Жити.  

 

 
 

Потім виберіть зі списку пристрій і камери, з яких має відтворюватися зображення.CH1 

— це основна камера, а CH2 — внутрішня камера. 

 

 
 

 

 

 

 

27. ПЕРЕГЛЯД НАЖИВО ЧЕРЕЗ ВЕБ-САЙТ 
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Камера має можливість відтворювати записи з карти через веб-сайт, щоб скористатися 

цією опцією, перейдіть на вибрану вкладку та виберіть зі списку Історія відео.  

 

  
 

Наступним кроком буде вибір пристрою, з якого ми хочемо відтворити записи, з якої 

камери та дати запису.Після введення відповідних даних натисніть кнопку пошуку. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

28. ПЕРЕГЛЯД ЗАПИСІВ З КАРТКИ ЧЕРЕЗ ВЕБ-САЙТ 

Пошук записів 
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Після завершення процесу пошуку на екрані відобразиться хронологія доступних 

записів.Натискання миші на осі відтворить запис із певного часу. Записи на цій вкладці 

можна відтворювати до одного дня тому 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Хронологія з доступними записами 
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Не завантажуючи, ви можете переглядати фотографії та відео з подій, які зберігаються в 

хмарі.У цій вкладці з’являться файли з шокових і екстрених тривог. 

 

Щоб скористатися цією опцією, перейдіть на вибрану вкладку, а потім виберіть зі списку 

Відео подій.  

 

  
 

Наступним кроком буде вибір пристрою, з якого ми хочемо відтворити записи, з якої 

камери та дати запису.Після введення відповідних даних натисніть кнопку пошуку. 

 

 
 

УВАГА 

Файли на цій вкладці зберігаються до 3 місяців тому 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

29. ПЕРЕГЛЯД ЗАПИСІВ ПОДІЙ ЧЕРЕЗ САЙТ 

Пошук записів 
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Після введення потрібних параметрів у вкладці з'являться записи та фотографії з ударної 

сигналізації та SOS.  

 

 
 

Щоб завантажити такий запис або фотографію на свій комп’ютер, натисніть на шукану 

подію, виберіть у списку праворуч файл, який вас цікавить, і натисніть відповідну кнопку. 

 

 
 Завантажити файл 
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Ви можете використовувати команди через веб-сайт так само, як і на мобільному 

пристрої.Якщо ви ще не вмієте користуватися командами в програмі TrackSolid 

перейдіть до розділу, присвяченого цій опції на вашому мобільному 

пристрої.Обслуговування через сайт відрізняється лише місцем розташування.Місце, де 

можна використовувати команди на веб-сайті, показано нижче. 

 

 
 

Команди, що вводяться на телефоні та на сайті, однакові.Щоб надіслати команду, просто 

виберіть відповідний параметр або введіть очікуване значення та натисніть кнопку 

Підтвердити. 

 

 
 

Опис усіх команд, доступних у розділі про їх введення на мобільному пристрої 

30. ВВЕДЕННЯ КОМАНД ЧЕРЕЗ САЙТ 

Натисніть, щоб перейти до вікна 

введення команд 

 

 

 

Натисніть, щоб перейти до вікна 

введення команд 

 

 

Натисніть, щоб надіслати команду 
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На рівні веб-сайту ви можете отримати доступ до розширених налаштувань сигналізації, 

які визначаються за допомогою команд і додаткових параметрів.Щоб отримати доступ 

до цих налаштувань, перейдіть на вкладку відео, а потім виберіть опцію Налаштування. 

 

 
 

Параметри на цій вкладці активуються за допомогою перемикачів.  

 

Щоб активувати опцію, натисніть мишею на перемикач. 

 

 
 

 

 

 

 

УВАГА 

Не всі нагадування з цієї вкладки застосовні.На цій вкладці можна встановити лише 

сигнали тривоги, перелічені в специфікаціях пристрою. 

 

 

31. НАЛАШТУВАННЯ БУДИЛЬНИКА 

Запустіть потрібний варіант 

Виберіть, яка камера має записувати подію 
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На головній сторінці виберіть виділену опцію. 

 

 
 

Після натискання необхідно дати згоду та вказати, як довго локація буде доступною. 

 

 
 

Після натискання кнопки буде згенеровано посилання, яке можна скопіювати за 

допомогою кнопки поруч. 

 

 
 

 

 

 

 

32. ПЕРЕДАЧА МІСЦЯ ЧЕРЕЗ ВЕБ-САЙТ 

Торкніться, щоб почати процес 

обміну геоданими 
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Веб-сайт пропонує можливість створювати звіти з конкретними деталями чи 

статистичними даними.Нижче наведено способи створення найпопулярніших звітів. 

 

Звіт про пробіг за певний період 

 

Щоб сформувати звіт такого типу, спочатку перейдіть на вкладку Статистика, а потім 

виберіть вкладку огляд. 

 

 
 

Наступним кроком є вибір опції Огляд трафіку і заповнення даних, необхідних для 

створення звіту. 

 

 
 

33. ГЕНЕРУВАННЯ ФАЙЛУ EXCEL 
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Ви повинні вибрати період часу, за який потрібно завантажити дані, вибрати групу 

пристроїв і вибрати пристрій, з якого дані повинні бути включені у звіт.Потім натисніть 

кнопку Пошук і дочекайтеся створення звіту. 

 

 
 

Щоб завантажити звіт, натисніть кнопку Експорт розташований з правого боку. 

 

 
Після натискання цієї кнопки звіт буде перенесено на вкладку Центр завдань.Щоб 

завантажити звіт, зайдіть туди та натисніть кнопку Завантажити. 

 

 
 

Приклад звіту: 
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звіт історія маршруту 

 

Щоб сформувати звіт такого типу, спочатку перейдіть на вкладку Статистика, а потім 

виберіть вкладку Мій звіт. 

 

 
 

Натисніть кнопку додати щоб почати процес підготовки звіту. 

 

 
 

Ви повинні вказати власну назву для звіту, вибрати тип звіту, якщо ви хочете створити 

його з іншими деталями.Для створення історії маршрутів тип залишається 

незмінним.Виберіть групу пристроїв і виберіть пристрій, дані якого мають бути включені 

у звіт.В самому кінці виберіть дату і натисніть кнопку зберегти. 

https://orllo.pl/


 73  
 

 

www.orllo.pl 
 

 

Після збереження на екрані відобразиться попередній перегляд звіту.Щоб завантажити 

звіт, натисніть кнопку Експорт розташований з правого боку. 

 

 
 

Після натискання цієї кнопки звіт буде перенесено на вкладку Центр завдань.Щоб 

завантажити звіт, перейдіть туди та натисніть кнопку Завантажити. 

 

 
 

Приклад звіту: 
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Чому варто оновлювати пристрої та додаток? 

Встановлення найновішого програмного забезпечення має багато переваг.Виконуючи 

цю дію, ми можемо домогтися більшої стабільності роботи пристрою і уникнути 

помилок.У багатьох випадках ми також можемо досягти кращої продуктивності та 

кращого зв’язку з нашими продуктами. 

 

Як оновити мобільний додаток? 

Щоб перевірити можливість оновлення програми до новішої версії, відскануйте QR-код, 

підписаний для вашої системи. 

 

 

            
 

Програми повідомлять вам, чи встановлено останню версію програми та чи доступна 

для завантаження нова версія. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

34.ПЕРЕВАГИ ВІД ОНОВЛЕННЯ ПРИСТРОЇВ 

APP STORE GOOGLE PLAY 

https://orllo.pl/


 75  
 

 

www.orllo.pl 
 

 

Політика конфіденційності програмного забезпечення та програм, які надає Орло. 

 

Захист безпеки вашої («клієнта») особистої інформації є основною політикою компанії 

(надалі «клієнти»).Орло"). Ця Угода про конфіденційність (далі - "Угода") має на меті 

пояснити, як Орло збирає, зберігає, використовує та розкриває (тільки у разі офіційного 

запиту від державних органів) ваші персональні дані.Будь ласка, прочитайте їх уважно 

перед використанням програмного забезпечення та програм, наданих компанією Орло. 

 

Орло поважає та захищає право на конфіденційність усіх користувачів послуг 

компанії.Щоб надати вам більш точні та персоналізовані послуги, Орло буде 

використовувати та розкривати вашу особисту інформацію відповідно до цієї Політики 

конфіденційності. Орло однак, буде використовувати таку інформацію з великим 

задоволенням 

уважність і обережність.Якщо інше не передбачено цією Політикою конфіденційності, 

Орло не буде розголошувати таку інформацію за межами та не надавати її третім особам 

без вашої попередньої згоди. 

 

I. Діапазон додаток 

 

• Реєстраційна інформація, яку ви надаєте Орло після реєстрації або активації облікового 

запису вони дозволяють вам увійти в програму. 

• Інформація з програми надходить на сервер.Ця ситуація дозволяє отримати доступ до 

функцій камери і не вимагає від користувача створення облікових записів на серверах 

DDNS або переадресації портів на 

маршрутизатор і встановлення постійної IP-адреси для пристрою. 

• Для мобільного додатка потрібен дозвіл на використання камери виклику, 

розташування, пам’яті, мікрофона та звуків.Дозволи потрібні для належної роботи 

програми та доступу до функцій, пропонованих запущеним продуктом додаток. 

II. Використання інформації 

 

• Орло не буде надавати, продавати, орендувати, ділитися або обмінюватися вашою 

особистою інформацією з будь-якими неафілійованими сторонами третин. 

• Орло не дозволить будь-якій третій стороні збирати, редагувати, продавати ваші 

особисті дані або передавати їх безкоштовно будь-яким способом спосіб. 

III. Зберігання і обмін інформації 

 

• Інформація та дані про вас, зібрані Орло зберігатимуться у спеціально пристосованому 

для цього місці сервер. 
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Постанова (ЄС) 2023/2854 (т. зв.Дані акт) Які саме даних Ви можете отримати? 

Тип доступний даних залежить Від функції конкретні пристроїв, який описано є в 

технічні характеристики продукт. 

 

Зразок даних: 

• Журнали події 

• історія сповіщення надіслано вниз додаток мобільний, 

• час працювати і події система 

  

ВООЗ можливо отримати даних? 

Дані вони можуть бути переданий: 

• Вам як до користувача пристроїв, 

• особа уповноважений за Ви (наприклад, до інсталятора, компанії обслуговування, 

інтегратор система), 

• Тема забезпечення послуги додатковий - Але Просто Якщо ви висловите на це згода. 

  

як складка додаток приблизно даних відповідно с стаття 4 DA? 

до отримати даних с пристроїв, контакт себе с нас в один с нижче шляхи: 

Електронна пошта: pomoc@orllo.pl 

Телефон: 22 243 17 17 

IN новини будь ласка дарувати: 

1. Номер серіал пристроїв (Якщо Є доступний), 

2. Діапазон даних, який Ви хочете отримати (колоди с останні 7 днів), 

3. Бажано формат даних (наприклад, .mp4, .json, .csv), 

 

Коли ви отримаєте даних? 

Дані вони залишаться спільний доступ без непотрібний труп, але НІ Пізніше ніж в крайній 

термін потрібно нормативні акти закони.IN більшість випадків НІ перевищить це 15 днів робочі 

дні Від момент підтвердження ідентичність і перевірка правильно вниз даних. 

  

Що є обмеження? 

• Деякі даних вони можуть бути недоступний, Якщо вони залишилися раніше видалено за 

користувача або перезаписаний (наприклад, на картку SD). 

• ми можемо відмовитися акції даних, Якщо завдання приходить Від людей 

несанкціонований або можливо порушувати закони інші людей (наприклад, даних 

містить зображення людей третин). 

• Обмін даних можливо вимагати додатковий авторизація (наприклад, код перевірка, 

доступу вниз облікові записи в додаток). 
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Інформація про систему збору відходів електричного та 

електронного обладнання. 
 

Залишайте вживане обладнання в магазині, де ви купуєте нове пристрій. 

Кожен магазин зобов'язаний безкоштовно приймати старе обладнання, якщо ми 

купуємо нове обладнання такого ж типу і виконує ту ж функцію. 

 

Залиште своє маленьке вживане обладнання у великому супермаркеті, не купуючи нове.Магазини з 

торговою площею побутової техніки не менше 400 м2 зобов'язані бути допущені безкоштовно в це 

відділення або в безпосередній близькості від нього зношений обладнання походження с ферми 

домогосподарство, чий немає с зовнішній 

розміри не перевищують 25 см, без необхідності придбання нового обладнання, призначеного для 

домашніх господарств. 

 

Поверніть використане електричне та електронне обладнання на місце доставка. 

Дистриб'ютор зобов'язаний надати покупцеві обладнання, призначене для домашніх господарств вниз 

неоплачений прийом зношений обладнання походження с ферми домашнє завдання в місце доставки це 

обладнання, приблизно Скільки використовується обладнання Є це поодинці вид і він служив ці себе 

функції Що поставлене обладнання. 

 

Здайте використане обладнання до пункту збору збирання. 

Інформацію про найближчу локацію можна знайти на сайті муніципалітету чи дошці оголошень 

муніципалітету, а також на сайті www.remondis-electro.pl 

Залиште спорядження на точці обслуговування. 

 

Якщо ремонт обладнання нерентабельний або неможливий з технічних причин, доступний сервіс 

зобов'язаний прийняти цей пристрій безкоштовно. 

 

Зібрано в це спосіб обладнання хіти вниз спеціалізовані ставки обробка, Де в небезпечні компоненти 

будуть видалені першими.Решта елементів будуть піддані процесам відновлення та переробки.Будь-який 

пристрій, що живиться від електрики або батарейок, повинен бути позначені перекресленим символом 

сміття. 

 

Символ перекресленого контейнера для сміття на обладнанні, упаковці чи 

документах, що додаються до нього, означає, що виріб не можна викидати разом з 

іншими відходами.Користувач несе відповідальність за повернення використаного 

обладнання до призначеного пункту збору для належної обробки.Маркування також 

інформує, що техніка була виведена на ринок після 13 серпня 2005 року. 

 

1. Використане обладнання не можна утилізувати разом з іншими відходами!За 

це передбачені штрафи гроші... 

2. Правильне поводження з використаним обладнанням запобігає можливим негативним наслідкам для 

природного та людського середовища здоров'я. 

3. У той же час ми зберігаємо природні ресурси нашої Землі, повторно використовуючи сировину, отриману 

в результаті переробки обладнання. 
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ЮРИДИЧНА ІНФОРМАЦІЯ: 

 

 

 

 

 

1. GDPR, згідно з правилами, не дозволяється записувати або передавати особисті дані, 

включно з відео, без згоди особи, яку записують. Дозволено Є запис виключення вниз цілі 

особистий. 

2. Необхідно використовувати табличку з інформацією про зону моніторингу. 

3. Заборона на встановлення відеокамер у приміщеннях громадських установ у санітарних 

кімнатах, роздягальнях, їдальнях, кімнатах для куріння та об’єктах соціального 

призначення. 

4. Громадські установи не можуть використовувати камери з мікрофонами. 

5. Необхідно вжити заходів безпеки, щоб уникнути неправомірного використання даних 

третіми сторонами.Це стосується доступу до даних, записаних на носії пам’яті (відео, фото, 

інші дані). 

6. ORLLO Electronics не несе відповідальності за неналежне використання обладнання та 

недотримання прав третіх осіб. 

7. ORLLO Electronics не несе відповідальності за дані, залишені на SD-карті/жорсткому диску 

або збережені в OrlloCloud. 
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Дякуємо, що вибрали наш продукт. 

Бажаємо приємного 

використанняytкування 
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