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Niniejsza instrukcja zawiera informacje dotyczace specyfikacji technicznej i obstugi
urzadzenia, jego funkcji i ustawien oraz prawidtowej instalacji.

Nalezy uwaznie przeczytac tres¢ niniejszej instrukcji obstugi przed pierwszym uzytkowaniem.
Postepowanie zgodne z instrukcjg jest warunkiem prawidtowego funkcjonowania i
korzystania z urzadzenia.

Wszystkie informacje zawarte w niniejszej Instrukcji obstugi sg aktualne na dzien jej wydania.
Firma ORLLO zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w dowolnym momencie, zgodnie
z politykg ciggtego udoskonalania wytwarzanych kamer.

W Instrukcji moga znajdowac sie fragmenty, ktore nie dotyczg konkretnego egzemplarza
kamery.
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PRZED PIERWSZYM UZYCIEM:

1. Przed uzyciem nalezy zapoznac sie z catg instrukcjg, aby odpowiednio obstugiwac i
uzytkowac urzadzenie.

2. Temperatura uzytkowania: -40° do 60°.

3. Nie nalezy rozbiera¢ ani demontowac podzespotéw urzgdzenia - moze to powodowac
nieprawidtowe dziatanie sprzetu. Gdy sprzet dziata nieprawidtowo nalezy go odestac
do serwisu.

4. Nie nalezy stosowac substancji chemicznych do czyszczenia urzgdzenia. Do
czyszczenia uzywac wilgotnej Sciereczki.

5. Obiektyw nalezy utrzymywad w czystosci, zabrudzony wptywa na jakos¢ nagran.

WAZNE:
1. Przed montazem i podtgczeniem kamery oraz okablowania nalezy sprawdzi¢, czy
urzgdzenie dziata prawidtowo i nie powoduje zaktécen.
2. Specyfikacja moze ulec zmianie z powodu modernizacji lub uaktualnien. Produkt
rzeczywisty moze roznic sie od produktu podglagdowego.
3. Do obstugi kamery nalezy uzywac jedynie aplikacji wskazanej przez producenta.
4. Minimalna predkos$¢ tgczna internetowego jaka jest wymagana do poprawnego
dziatania kamery to 4Mbit/s pobierania i wysytania.
Uzywaj oryginalnych zasilaczy do podtgczenia kamery.
Przewdd LAN powinien by¢ minimum kategorii 5E.
Hasto mozna zmienic¢ dopiero po pierwszej konfiguracji kamery.
Kamera posiada obrotowg gtowice, ktorg nie nalezy porusza¢ w zaden inny sposoéb niz
przez aplikacje mobilng lub internetowa.
9. Zasieg wykrywania ruchu w kamerze to okoto 5m w zaleznosci od modelu kamery.
10.Uszkodzenia powstate z niewtasciwego uzytkowania i przechowywania urzgdzenia nie
sg objete bezptatng naprawg i gwarancja.
11.Zapisz informacje z Etykiety, ktore znajdujg sie na kamerach. Etykiety zawieraja
informacje o numerze seryjnym, numerze UID oraz hasle domysinym, ktére sg
niezbedne do potgczenia zdalnego.
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POSTEPOWANIE ZE SPRZETEM (W PRZYPADKU WYLADOWAN
ATMOSFERYCZNYCH I PRZEPIEC SIECIOWYCH):

W momencie stwierdzenia przez uzytkownika sprzetu jakichkolwiek z ponizej wymienionych sytuacji:

1. Nagte zaniki i powroty zasilania wystepujgce z duzg czestotliwoscig
2. Spadek napiecia w sieci elektrycznej
3. Zblizajgca sie burza i towarzyszace jej wytadowania atmosferyczne

Nalezy bezwzglednie dla swojego bezpieczenstwa oraz w celu unikniecia strat materialnych:

1. Odtgczyc z gniazd elektrycznych zasilacze poszczegdlnych urzadzen sieciowych.

2. Odtaczenie sprzetu w przypadku zblizajgcej sie burzy powinno nastgpi¢ z wyprzedzeniem a nie w
momencie wystgpienia okolicznych wytadowan, ma to zwigzek z tym, ze wytadowanie moze nastgpi¢ w
sieC elektryczng i tg droga wywotac uszkodzenia. Analogicznie po ustgpieniu wytadowan nalezy odczekac
jaki$ czas az burza oddali sie na bezpieczng odlegtos¢ i dopiero wtedy podtgczac sprzet.

Nie zastosowanie sie do powyzszych zalecen moze spowodowac trwate uszkodzenie sprzetu i wszystkich
podtgczonych do niego urzadzen co w rezultacie moze narazi¢ Panistwa na ewentualne niepotrzebne koszty.
Gwarancja nie obejmuje przypadkéw uszkodzenia urzagdzen spowodowanych wytadowaniami atmosferycznymi i
przepieciami instalacji elektrycznej. Sprzet uszkodzony w ten sposdb naprawiany jest na koszt klienta i nalezy
mie¢ na uwadze, ze nie w kazdym przypadku urzgdzenie nadaje sie do naprawy (uszkodzenie catkowite) co
generuje jeszcze wyzsze koszty.
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2. INFORMACJA NA TEMAT BEZPIECZENSTWA

Wsparcie techniczne i serwis producenta
Sprawdzite$ wszystkie porady, a mimo to sprzet dalej nie dziata poprawnie? Potrzebujesz innej
pomocy sprzetowej? Skontaktuj sie z naszymi specjalistami wsparcia technicznego.

Q 222431717 &{ pomoc@orlio.pl

Informacja na temat bezpieczenstwa:

1. Nie uzywal przed zapoznaniem sie i zrozumieniem wszystkich
Srodkow bezpieczenstwa.
2. Musi istnie¢ mozliwos¢ odtgczenia urzgdzenia od zrédta zasilania

® poprzez wyjecie wtyczki, jesli jest ona dostepna, lub za pomocg przetgcznika
wielobiegunowego zainstalowanego przy gniezdzie zasilania

3. Po zakonczeniu instalacji uzytkownik nie powinien mie¢ dostepu do podzespotéw
elektrycznych urzadzenia. Nie uruchamiac urzgdzenia, jesli kabel zasilajgcy lub wtyczka
sg uszkodzone, nie dziata ono prawidtowo lub zostato uszkodzone bgdzZ upuszczone.

4. Jesli przewdd zasilajgcy jest uszkodzony, jego wymiana na identyczny powinna byc
przeprowadzona przez producenta, pracownika serwisu lub inng podobnie
wykwalifikowang osobe w celu unikniecia niebezpieczeristwa - ryzyko porazenia
pradem.

5. W przypadku koniecznosci wymiany przewodu zasilajgcego lub innych elementow
nalezy skontaktowad z autoryzowanym serwisem technicznym

6. Przed rozpoczeciem instalacji upewnij sie, ze napiecie zasilajgce jest prawidtowe.

7. Dbatos¢ o urzgdzenie gwarantuje bezawaryjng prace i zmniejszy ryzyko uszkodzenia
urzadzenia.

8. Trzymaj urzadzenie z dala od ekstremalnych temperatur.

9. Nie narazaj urzadzenia na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych, silnego
promieniowania ultrafioletowego oraz pél magnetycznych przez dtuzszy czas.

10.Nie umieszczaj niczego na urzgdzeniu ani nie upuszczaj przedmiotéw na urzgdzenie.

11.Nie upuszczaj urzadzenia ani narazaj go na silne wstrzgsy.

12.Nie narazaj urzadzenia na nagte i silne zmiany temperatury. Moze to spowodowac
kondensacje wilgoci wewngtrz jednostki, ktéra moze uszkodzi¢ urzgdzenie. W
przypadku kondensacji wilgoci nalezy catkowicie wysuszy¢ urzgdzenie.

13.Uwazaj, aby nie siedzie¢ na urzadzeniu, gdy znajduje sie w tylnej kieszeni spodni itp.

14.Nigdy nie czy$¢ urzadzenia przy wtgczonym zasilaniu. Uzyj miekkiej, niestrzepigcej sie
szmatki zwilzonej wodg, aby przetrze¢ powierzchnie urzadzenia.

gORLLQ® www.orllo.pl
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15.Nigdy nie prébuj rozmontowywac, naprawia¢ ani modyfikowac urzgdzenia. Demontaz,
modyfikacja lub préoba naprawy mogg spowodowac uszkodzenie urzgdzenia, a nawet
obrazen ciata lub uszkodzenia mienia.

16.Nie przechowywac urzgdzenia, jego czesci oraz akcesoriow w poblizu tatwopalnych
cieczy, gazbw ani materiatow wybuchowych.

17.Nie uruchamiaj urzadzenia, jesli przewdd zasilajacy jest uszkodzony.

18.Nie uruchamiaj urzgdzenia, jesli pokrywa obudowy jest zdjeta.

19.Instaluj urzadzenie tylko w miejscach zapewniajgcych dobrg wentylacje.

20.W przypadku przegrzania, pojawienia sie dymu lub nieprzyjemnego zapachu nalezy
niezwtocznie odtgczy¢ urzadzenie od zasilania, aby zapobiec zagrozeniu pozarem.

21.Zaniedbanie ktéregokolwiek z ostrzezen moze spowodowal obrazenia ciata lub
uszkodzenie sprzetu.

22.Przechowuj z dala od dzieci - ryzyko potkniecia matych elementéw

23.Uzywac nieiskrzgcych narzedzi.

24.Podjgc dziatania zapobiegajgce wytadowaniom elektrostatycznym.

25.Przestrzegac wskazéwek producenta lub dostawcy dotyczgcych odzysku lub wtérnego
wykorzystania.

26.Przechowywac w temperaturze nieprzekraczajgcej zakres -40 do 60 °C.

www.orllo.pl
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Specyfikacja Techniczna

3. SPECYFIKACJA TECHNICZNA

Model ORLLO BESTCAM R2 x22
Przetwornik obrazu CMOS 1/2.8 cala

llos¢€ pikseli 5.0Mpixel

System operacyjny Linux

Wielkos¢ obiektywu

3.9-85.5mm (zmienna ogniskowa) -
regulacja automatyczna

Podstawowe Jasno$¢ obiektywu F/1.8 - F/3.9
parametry Lux Brak danych <10 LUX
AT Kat widzenia 20° - 90° (regulacja automatyczna)
Zoom Optyczny x22
Rozdzielczos¢ wideo 2560x1440/25FPS
Strumien gtéwny 1440p (1920x1080p/25FPS)
Strumien poboczny 480p (720x480/20FPS)
Format wideo AVI
Parametry .
. Kodek wideo H.264/H.265
wideo
Format zdjec JPEG
Tryb nocny 6 diod IR 850nm, automatyczne
przetgczenie - zasieg do 60m metrow
. System skanowania Technika zwiekszajgca jakos¢ obrazu
Funkcje
progresywnego
dodatkowe

Wykrywanie ruchu

Na podstawie zmiany pikseli obrazu

Obstuga przegladarek

IE9-11, Google Chrome (Under wersja. 45),
Firefox (ponizej wersji 53), Mac Safari

Mozliwos¢ ustawienia
w kamerze:

Auto tryb dzief\/noc

Nasycenie / Jasnos¢ / Kontrast / Ostros¢,
Lustro, Balans bieli, FLK (Kontrola
migotania)

3D NR- funkcja poprawiajgca obraz
(filtracja szumu)

Defog Mode- funkcja poprawiajaca
widocznos¢ w stabych warunkach
pogodowych

BLC,WDR

Mozliwos¢ ustalenia obszaru w ktérym ma
by¢ wykrywany ruch, wykrywanie ruchu

Obrot gtowicy

Poziomo 360° 45°/s; pionowo 93° 30°/s

Interfejs sieciowy

10Base-T / 100Base-TX, RJ45 connector

www.orllo.pl
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Informacje Obstuga protokotéw

TCP/IP, HTTP, FTP, RTSP, UPnP, DNS, NTP,

sieciowe RTP, UDP, IGMP,P2P
Wsparcie ONVIF TAK; ONVIF 2,4

Opébznienie obrazu 0.3s

Klasa szczelnosci IP66

Zasilanie

12V/2A/3A, PoE(A/B) 802.3at (<30W)

Pobdr mocy

5.2W (wytaczone IR) ; 36W (maksymalny
pobor)

Temperatura pracy

-30°-70° ; wilgotnosc¢: 90%

Waga

ok. 1490g

Wymiary

295x280x170mm

Strumien RTSP

Strumien gtéwny

rtsp://192.168.1.199:554/1/h264major

Strumien poboczny

rtsp://192.168.1.199:554/1/h264minor

Strumien MJPEG

rtsp://192.168.1.199:554/1/mjpeg

N ORLLO"
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4. OPIS TECHNICZNY

UCHWYT MONTAZOWY

N ORLLO"

OBIEKTYW
DIODY IR

CZUJNIK ZMIERZCHU

Ztacza kamery / FOTOREZYSTOR
o |
ZASILANIE DC 12V/2A/3A_-9/r .
ROZMIAR 2.1/5.5 =
GNIAZDO LAN

10
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5. MONTAZ UCHWYTU

1. Nalezy przetozy¢ przewody przez otwdr w uchwycie kamery.

R ==
4

2. Poluzowac 3 sruby.
3. Dotozy¢ stope mocujgcg w sposdb przedstawiony ponize;j.
4. Dokreci¢ 3 Sruby, tak aby uchwyt byt przymocowany stabilnie.

N ORLLO®
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6. PODLACZENIE KAMERY

Konfiguracja POE

Kamere mozemy skonfigurowac na dwa sposoby:

Sie¢ lokalna LAN - kamera podtgczona do routera, switcha POE (bez dostepu do Internetu) lub
bezposrednio do komputera, co pozwoli na uzyskanie podgladu tylko i wytgcznie w sieci
lokalnej, bez mozliwosci wykorzystania podgladu w aplikacji mobilnej z dowolnego miejsca na
ziemi.

Siec rozlegta WAN - kamera podtgczona do routera, switcha POE (z dostepem do Internetu),
co pozwoli na uzyskanie podglad live na aplikacji mobilnej lub aplikacji komputerowej z
dowolnego miejsca na ziemi, majac dostep do Internetu.

1. Potgcz kamere IP z routerem/switchem/nagrywarkg za pomocg przewodu LAN.
2. Podtgcz kamere do zasilania (zasilanie POE lub zasilacz 12V).
—
RI45
N LAN ZASILANIE + DANE
—
RJ45 [ . \)
&
SWITCH POE
KAMERA POE
3. Zaloguj sie przez przegladarke internetowg Internet Explorer i zweryfikuj zgodnos¢

adreséw IP (petna instrukcja dostepna na stronie orllo.pl).

www.orllo.pl 12
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7. LOGOWANIE DO KAMERY PRZEZ PRZEGLADARKE (SIEC LOKALNA)

Rekomendowang przegladarkg przez nas jest Internet Explorer i na niej zostanie wykonana
aktualizacja.

Domys$inym adresem dla rejestratora jest - 192.168.1.168

Dane te mogg by¢ jednak inne jesli zostaty zmienione podczas konfiguracji. Jesli nie znasz
adresu urzgdzenia skorzystaj z narzedzia SerachTool dzieki, ktoremu bez problemu poznasz
adres rejestratora. Narzedzie mozesz pobrac z linku ponizej:
https://orllo.pl/instrukcje/SearchTool_setup8.2.11.5.exe

Samo narzedzie jest proste w obstudze i dziata od razu po uruchomieniu.
SEARCH TOOL

IndiSx Model Device Name Firmware Version IP Address Subnet Mask GateWWay

001 IPCAMERA IPC FH8856_K05_B1T1A1MOCOP1_W_E00033358 21....} 192.168.1.168 2652556 2650 192.168.1.1 8888
+

192.168.1.168

N ORLLO

ORLLO VISION Monitoring System

Forget

Zaloguj sie do kamery przez przegladarke internetowa.
Login - admin Hasto - admin
Dane te mogg byc¢ jednak inne jesli zostaty zmienione podczas konfiguracji.

Uwaga

Po przejsciu do wybranego adresu po raz pierwszy, przeglagdarka moze wymagac wtyczki,
ktorg najpierw pobieramy, a nastepnie instalujemy (wymaga zamkniecia przegladarki).
Mozliwos¢ pobrania pojawi sie w dolnej czeSci przegladarki.

13
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Po zalogowaniu sie do interfejsu web, uzyskujemy widok z kamery, mozliwos¢ odtwarzania
nagran oraz dostep do petnych ustawien kamery.

9, Live View

Live View Playback Configuration

(@) [ Mansweam ][ swsweam |

’ 4AfI Q if;* 7

797 @ﬁ# i

44 2/ IR,

2555 %"?ﬁi’ﬁ%ﬁ% /

Sytuacja, w ktdrej adres kamery rézni sie od adresu naszego komputera.
Ponizej przyktad:
Adres IP kamery: 192.168.1.88
Adres IP komputera lub routera: 192.168.8.2
Aby nawigza¢ komunikacje pomiedzy dwoma urzgdzeniami, wszystkie trzy pierwsze
oktety (czyt. od lewej) musza byc ze sobg zgodne, krotko mdéwigc - muszg byc takie
same. Aby sprawdzi¢ adres IP Twojej sieci z poziomu komputera, nalezy w wierszu

polecen wprowadzi¢ komende ipconfig zatwierdzajgc przyciskiem Enter.
C:\Users\user_orllo9>ipconfig

Windows IP Configuration

Ethernet adapter Ethernet:

Connection-specific DNS Suffix :

IPv6e Address. . . . . . : fd30:4596:f7d0:6300:2cf8:ff53:5333:517d
Temporary IPve Address. : £d30:4596:17d0:6300:d941:e74c¢:54d4:e7eb6
Link-local IPv6 Address : feBO::2cf8:ff53:5333:517d%6

IPv4 Address. . . . . . :

Subnet Mask . . . . . . : 255.255.255.0

Default Gateway . . . . : ©.0.0.0

14

N ORLLO" www.orllo.pl


https://orllo.pl/

Zdecydowanie szybciej i prosciej bedzie zmieni¢ adres kamery mozemy wykonac to przy
pomocy programu SearchTool: https://orllo.pl/instrukcje/SearchTool_setup8.2.11.5.exe

Wystarczy uruchomi¢ program, zaznaczy¢ wyszukane urzadzenie w sieci, wprowadzi¢ hasto
do kamery - Password (domysine hasto to: admin), nastepnie zmodyfikuj trzy pierwsze
oktety adresu oraz bramy domysinej, zatwierdz wybierajgc Modify.

s
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Model

NVR

XVR

IPCAMERA

IPCAMERA

ONVIF

ONVIF

ONVIF

ONVIF

Device Name

NVR

XVR

IPC

IPC

IP-camera

IP-camera

IP-camera

IPC_100792973

SEARCH TOOL

Firmware Version IP Address

NVR_SS621Q_ICH_4POE_PNP_BD_V5 V21125 192 168188
XVR_3520DV400_6158_4_BD_V9 18 5_F00033358 192 168 1102
S5C3380_SCAO0AL BVHAL3AITIQ0_W 211122 192 168 1136
FHB8856_K05_B1T1ATMOCOP1_W_E00033358_21...  192.168.1.169
192.168.1.97
192.168.1.89
192.168.1.101

192.168.1.106

www.orllo.pl

Subnet Mas

255255 2550

255255 2550

255 255 255 0

2565 265 255 ()

255 265 25!

2565 265 255 ()

2565 265 255 0

2565 265 255 ()

NetWork Param Upgrade

IP Address
1921685 89 |

SubnetMask
1255.255.255.0 |

GateWay

s 192.168.8.1 |

DNS
888 |

HTTP Port
80 |
RTSP Port
554 |
DHGP
SECURITY VERIFY

Username

admin |

Password

— |

Forget Password

15
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8. FUNKCJE ORAZ USTAWIENIA KAMERY Z POZIOMU PRZEGLADARKI

Zaktadka podglad na zywo

WYBOR STRUMIENIA PODGLADU PRZEGLADARKI

) 4 ) 4

[I":’I [ss:a] | |[x!]| | [=] ||| Gtowny strumien Strumien
| pomaczniczy |

ROZMIAR OKNA PODGLADU

WL / WYL PODGLAD ZROB ZDJECIE

NSTRY

WL/WYL NAGRYWANI

POWIEKSZ

PTZ

" a

q p ¢~ MANIPULACJA KAMERA
4
v

Q- Przyblize... @ W= Z00M
7] Ostros¢ | [ <—OSTRO§C

Przystona S PRZYSL ONA

Predkos¢é

D STOPIEN SZYBKOSCI OBROTU

¥  #w——=WL / WYL SLEDZENIE LUDZI

16
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Zaktadka opcje

Lokalna konfiguracja - Lokalna konfiguracja

Zapisz nagrane pliki - Sciezka zapisu nagran recznych

Zapisz obraz z podgladu do - Sciezka przechwytywania zdjecia z podgladu
Eksport ustawien - utworzenie pliku z ustawieniami kamery

Import ustawien - importowanie pliku z ustawieniami do kamery

Podglad na zywo

Praegiadsi

& siet
3 Wideo Zopinz cbraz 2 podgiad o CUsersiser_odoBIPC Capaure Fraslaty
Ed 2Zdecia Exspant ustawen

& zoarzenia alarmove

17

§0RLLQ® www.orllo.pl


https://orllo.pl/

System - Konfiguracja systemu

PRZYWRACANIE UST.
FABRYCZNYCH KAMERY,

INSTALACJA
INFORMACJE O USTAWIENIA DATY USTAWIENIA OPROGRAMOWANIA
KAMERZE | CZASU CZASU LETNIEGO KAMERY
Informacje o urzadzeniu Data i Godzina Czas letni Konserwacja urzadzenia
Podstawowe informacje
Nazwa urzadzenia: IPC
Wer. Oprog. Sprzetowego: FH8856 KOS B1T1ATMOCOP1_ W E00033358 21.1.26
Wer. Oprogramowania: 20.1.42.5
Wer. Oprog. WEB: 20.1.42.201016
llo$¢ kanatow 1

www.orllo.pl 18
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System - Zaplanowany restart

Zaplanowany restart

Zaplanowany restart

Miesiecznie 3 Dzien 3 Godzina 3 Minuta
MOZLIWOSC USTAWIENIA HARMONOGRAMU
RESTARTOWANIA KAMERY
System - Logi systemowe

Logi systemowe

Uzytkownik Czas & Szczegoly & Data od:
|2021-‘IO-28 00:00:00 a |
Data do:
|202‘I—10-28 23:59:59 E |

W TYM MIEJSCU MOZNA ODCZYTAC
HISTORIE ZDARZEN KAMERY

N ORLLO"

www.orllo.pl

Szukaj

Wyczys¢ logi

Wyeksportuj dziennik zdarzen

19
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System - Zabezpieczenia

Uzytkownik
Uzytkownik Uprawnienia Edytuj Usun
admin Administrator Edytu;j
ZMIANA HASLA DO KAMERY
DODAWANIE NOWEGO UZYTKOWNIKA > Dodaj Uzytkownika

20
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Dyski - Magazyn danych
USTAWIENIA ZAPISU ZRZUTOW
EKRANU W CHMURZE GOOGLE

Chmura
Cloud
Typ Chmury Google ﬂ Niepowigzano
WWw https://fwww.google.com/device
Kod weryfikacyjny DWKC-SNFL
Uzytkownik

Maksymalna pojemnosé

Wykorzystana pojemnosc

IPEYE

[IPEYE Wiaczone

Zapisz

Aby ustawi¢ mozliwos¢ zapisu zrzutdw ekranu na dysku Google nalezy w pierwszej kolejnosci
zaznaczy¢ Typ Chmury - Google. Nastepnie z okienka WWW nalezy skopiowac wygenerowany
link i wklei¢ go w przegladarce i zatwierdzi¢ przyciskiem Enter.

@ Logowanie — Konta Google X +

< C @ www.google.com

sii Aplikage @®© Logowanie - Konta Google - https://www.google.com/device

Q. https://www.google.com/device - Wyszukiwarka Google

| 21
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W nowo otwartym oknie nalezy wklei¢ Kod weryfikacyjny i potwierdzic¢ przyciskiem Enter lub
nacisng¢ Dale;j.

Google

Potacz urzadzenie

Wpisz kod wyswietlony na urzadzeniu

Whpisz kod
[ WJIMN-HZXL|

Nastepnie nalezy wybrac¢ konto, z ktérym chcemy powigzac ustuge chmury.

G Zaloguj sie przez Google

Wybierz konto

by przejs¢ do aplikacji ipc-nvr-storage

e orllo@gmail.com

® Uzyjinnego konta

22
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Oraz zezwoli¢ kamerze na dostep do naszego dysku.

G Zaloguj sie przez Google

ipc-nvr-storage chce uzyskac
dostep do Twojego konta Google

eorllo@gmail.com
Pozwoli to aplikacji ipc-nvr-storage na:

L Wyswietlanie, edytowanie, tworzenie i usuwanie @
tylko okreslonych plikéw na Dysku Google
uzywanych w tej aplikacji

Upewnij sie, ze aplikacja ipc-nvr-storage jest
godna zaufania

Mozesz udostepniaé poufne dane tej aplikacji. Uprawnienia
dostepu mozesz w kazdej chwili sprawdzic i zablokowaé
na stronie Twojego konta Google.

Dowiedz sig, jak Google pomaga
bezpiecznie udostepniaé dane.

Zobacz polityke prywatnosci i warunki korzystania
z aplikacji ipc-nvr-storage.

Anuluj Zezwol

Jesli konfiguracja zakonczy sie sukcesem to wyswietli sie nastepujgce okienko.

G Zaloguj sie przez Google

Udato sig — urzadzenie zostato
potgczone

eor\lo@gmail.com

A

Kontynuuj na urzadzeniu

Liste wszystkich aplikacji potgczonych z Twoim kontem
Google znajdziesz na koncie Google

www.orllo.pl 23
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Ostatnim krokiem jest powrét do zaktadki Opcje - Dyski - Magazyn danych - Chmura,
potwierdzi¢ Powigzanie oraz Zapisanie ustawien. Teraz po odsSwiezeniu stronnych dane

powinny by¢ uzupetnione w nastepujacy sposob.

Dyski Chmura
Cloud
Typ Chmury Google
www

Kod weryfikacyjny

Uzytkownik admin
Maksymalna pojemnosé 15728 .64MB
Wykorzystana pojemnosc¢ 72.96MB

ZATWIERDZANIE POWIAZANIA

IPEYE

[ JIPEYE Wtgczone

‘\KORLL()@ www.orllo.pl

ll Powigzano
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Jesli pomimo przeprowadzenia poprawnej konfiguracji nie otrzymujesz zdje¢ lub sama
konfiguracja nie zakonczyta sie sukcesem. Wejdz na swojg skrzynke pocztowg Gmail.com, a
nastepnie wybierz Zarzgdzanie kontem Google, nastepnie zaktadka Bezpieczenstwo i zezwdl
na Mniej bezpieczne aplikacje.

® % 6

Do przeczytania

©

Strona gtowna

® Dane osobowe

orllo@gmail.com

(® Daneiprywatnosé

Zarzadzaj kontem Google > Bezpieczenstwo

2} Osoby i udostepnianie

& Dodaj kolejne konto

= Ptatnoscii subskrypcje
Wyloguj

@ Informacije
Polityka prywatnosci

Warunki korzystania z ustugi

Dostep mniej bezpjécznych aplikaciji

Aplikacje i urzadzenia korzfstajgce z mniej bezpiecznej technologii {
logowania sg zablokowayfe, by chronié¢ Twoje konto. Aby zabezpieczyé
Twoje konto, Google ayfomatycznie WYLACZY to ustawienie, jesli nie e

jest ono uzywane.
@ wyt.

Witacz dostep (niezalecane)

Zezwalaj na mniej bezpieczne aplikacje: WLACZONE

25
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Sie¢ - Podstawowe informacje

USTAWIENIE
STALEGO ADRESU IP KONFIGURACJA PORTOW
| SERWERA DNS KAMERY (NIEZALECANA
INGERENCJA)
TCPIP Port
PRZEZ ROUTER
DHCP

Adres IPv4 192.168.1.168 O Testuj
Maska podsieci IPv4 255.255.255.0 Q
Brama domysina IPv4 192.168.1.1 O

Serwer DNS
Preferowany serwer DNS 192.168.1.1 O
ADRES PREFEROWANEGO USTAWIENIA STALEGO

SERWERA DNS ADRESU IP

‘\KORLL()@ www.orllo.pl
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Sie¢ - Ustawienia zaawansowane

SERWER, ZAKLADKA, W
PRZYDZIELAJACY KTORE) MOZESZ )
ZMIENNEMU SKONFIGUROWAC KONFIGURACJA
ADRESOWI IP INFORMACJE DOT. STEROWANIA
DOMENE, DZIEKI USTAWIENIE SKRZYNKI JOYSTICKIEM
ZYSKUJEMY FTP, NA
MOZLIWOSCE KTORYM POLACZENIE —
ZALOGOWANIA BEDA URZADZENIA Z PROTOKOL UZYWANY
SIE PO ADRESIE ZAPISYWAN APLIKACJA MOBILNA PRZY DOSTEPIE DO SIECI
URL W CZASIE E ZRZUTY LOKALNEJ LAN POPRZEZ
RZECZYWISTYM EKRANU KARTE
USTAWIENIA SIECIOWA ETHERNET LUB
SZYFROWANIA BEZPRZEWODOWA
| | [ [
DDNS FTP SMTP P2p Inny R5485 PPPOE
DDNS
] DDNS
Typ DDNS Oray
Nazwa Sirony
Konto DDNS
Hasto DDNS
PotwierdZ Hasto
Status Btad logowanial
Typ ustugi Uzytkownik
Linki do stron dostawcow ustug Oray DDNSto apply  Oray DDNS to help
27
®
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Lokalna_sie%C4%87_komputerowa
https://pl.wikipedia.org/wiki/Ethernet

Wideo - Wideo

Wideo
Typ strumienia Gtowny strumien il
Kodek video H.265 v
Rozdzielczos¢ 2592x1944 v
llos¢ klatek na sekunde 20 il fps
Szybkos¢ transmisiji 4096
Rodzaj transmisji VBR V]
Interwat I-Frame 75
H265+ Wytgczony v
Znak wodny Wytaczone il

Tekst znaku wodnego

Tryb strumienia - wybor strumienia wideo.

Kodek video - wyb6r kodeka wideo (stopnia kompresji pliku wideo).
Rozdzielczos€ - rozdzielczo$¢ nagrywania wideo.

llos¢ klatek na sekunde - ilos¢ klatek na sekunde.

Szybkos¢ transmisji - predkosc z jakg przesytane sg dane (bitrate).

Rodzaj transmisji - rodzaj transmisji wideo.

Interwat I-Frame - interwat odSwiezania pojedynczej klatki.

H265+ - jeszcze wyzszy stopien kompresiji pliku wideo.

Znak wodny - wyswietlanie znaku wodnego na nagraniu.

Tekst znaku wodnego - nalezy wpisac jaki tekst bedzie wyswietlany na nagraniu.

§0RLLQ® www.orllo.pl
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Zdjecia - Zdjecia

Ustawienia obrazu

89~-11-2822 WED 18:52:86

USTAWIENIA DOTYCZACE

Ustawienia obrazu

OBRAZU (WYKONYWANYCH
ZDJEC PRZEZ KAMERE)

Jasnos¢
Kontrast
Nasycenie

Ostrodc

128
128
128
128

Domy$ine

Ustawienia naswietlania
Ustawienia BLC

Filtr podczerwieni (IR)

Balans bieli

Ustawienia wygtadzenia
Ustawienia standardu wyswietlania
Redukcja mgty

Znieksztatcenie

Obroé obraz

ﬁORLLO@) www.orllo.pl
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Zdjecia - OSD

Ustawienia
AT T LSRR —_—
Tekst |
Format Daty DD/MM/RRRR
Pozycja OSD Gorny_Lewy
Tekst

USTAWIENIA DOTYCZACE
WYSWIETLANIA DATY |
GODZINY W LEWYM ROGU,

GORYM ROGU NA NAGRANIU

www.orllo.pl 30
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Zdarzenia alarmowe - Zwykte zdarzenie - Detekcja Ruchu

W tej zaktadce mozesz zarzgdzac¢ wykrywaniem ruchu w kamerze.

Detekcja Ruchu Maska Prywatnosci Sabotaz obrazu Awaria ROI Alarm Dzwiekowy

Wt / WYL WYK. RUCHU

\fIYKRYWANIE TYLKO LUDZI

Uruch Wykrywaj tylko ruch cztowiek
ruehom [JWirywaltyko rueh czlowieka )\ RMONOGRAM ALARMOWANIA

| Ustawienie Obszaru > Grafik Aktywacji Spos6b Aktywacji =»SPOSOB POWIADAMIANIA

Iz 0 A 8

- : s
MOZLIWOSC USTAWIENIA
OBSZARU WYKRYWANIA RUCHU

Zaznacz wszystko Wyczys¢ wszystko

Czutosé 1 7

CZUt0oSC¢ WYKRYWANIA

31
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Zdarzenia alarmowe - Zwykle zdarzenie - Maska prywatnosci

W tej zaktadce mozesz dostosowac ustawienia obszaru, ktérego kamera nie bedzie nagrywac
(bedg wymazane poszczegblne obaszry na nagraniu).

Detekcja Ruchu Maska Prywatnosci Sabotaz obrazu Awaria ROI Alarm Dzwiekowy

1 MON 88:55:33
Obszar1 X 33 Y 84 W 91 H 337 Usun

Obszar2 X 357 Y 365 W 515 H 154 Usun

Obszar3 X 605 Y 65 W 270 H 184 Usun

" 4 \ : MOZLIWOSC USTAWIENIA TRZECH
X ‘ = OBSZAROW MASKOWANIA

NARYSUJ OBSZAR, KTORY MA
ZAPIS USTAWIEN ZOSTAC ZAMASKOWANY

32
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Zdarzenia alarmowe - Zwykte zdarzenie - Sabotaz obrazu

Jesli w kamerze zostanie zakryty obiektyw kamera zacznie alarmowac w wybrany sposob.

Detekcja Ruchu Maska Prywatnosci Sabotaz obrazu Awaria ROI Alarm Dzwigkowy
WL / WYL SABOTAZ OBRAZU
|’_L|Uruchom IiIARMONOGRAM ALARMOWANIA
Ustawienie Obszaru > Grafik Aktywacji Sposob Aktywacji =+»SPOSOB POWIADAMIANIA

4721 MON ©89:83:24

NARYSUJ OBSZAR, W KTORYM
Edytuj siatke Wyczys¢ wszystko MA BYC WYKRYWANE

ZAStONIECIE
Czutosé¢ 1 0

CZUtoS¢ WYKRYWANIA

33
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Zdarzenia alarmowe - Zwykte zdarzenie - Awaria

Ustawienia powiadamiania na wypadek odtgczenia od sieci lub wystgpienia konfliktu adreséw.

Detekcja Ruchu Maska Prywatnosci Sabotaz obrazu Awaria ROI Alarm Dzwiekowy

Rodzaj awarii ~ Sie¢ Roztaczona |V | ¢==—— RODZA] AWARII

[ |Dziatanie po aktywacji alarmu [~ WYSLANIE S,YGNALU Do
PRZEKAZNIKA PO
[ IWyjscie 10 WYKRYCIU ZAZNACZONE]
AWARII

34
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Zdarzenia alarmowe - Zwykte zdarzenie - ROI

Funkcja ROl w kamerach sieciowych pozwala koncentrowac sie wytgcznie na dostarczaniu
wysokiej jakosci wideo z wybranego przez uzytkownika obszaru.

Detekcja Ruchu Maska Prywatnosci Sabotaz obrazu Awaria ROI Alarm Dzwigkowy

NARYSU) OBSZAR, Z KTOREGO KAMERA MA
DOSTARCZAC NAGRANIA W WYSOKIEJ JAKOSCI

ON 89:28:51

|
» : :

\\

ILOSC FPS W

WYBRANYCH
FPS dla obszaru bez Rol 30 * OBSZARACH
Obszar 1 X 48 Y 64 W 131 H 189 Zmienny QFR 0 Usun
Obszar2 X 77 Y 347 W 172 H 151 Zmienny QFR 0 Usun
Obszar3 X 502 Y 166 W 297  H 170 Zmienny QFR 0 Usun

MOZLIWOSC USTAWIENIA TRZECH
OBSZAROW NAGRYWANIA W

ZAPIS USTAWIEN WYSOKIEJ JAKOSCI

www.orllo.pl 3
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Zdarzenia alarmowe - Inteligentne wydarzenie - Inteligentna detekcja

Mozliwos$¢ ustawienia wykrywania ludzi przez kamere. Po wigczeniu tej opcji kamera wykryje
cztowieka jesli pojawi sie w zasiegu wykrywania.

Inteligentna detekcja Detekcja migjscowej intruzji

Tryb wykrywania Wykrywanie hut| v | === \Wt / WYL WYKRYWANIE

[] Wyjscie alarmu dZwigkowego

Zapisz S ZAPIS USTAWIEN

36
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Zdarzenia alarmowe - Inteligentne wydarzenie - Detekcja wtargniecia intruza w
wyznaczonym miejscu

Jesli obiekt pojawi sie w wyznaczonym obszarze kamera zacznie reagowacd w okreslony sposéb.

Inteligentna detekcja Detekcja miejscowej intruzji

WL / WYL WYKRYWANIE

[¥]Uruchom HARMONOGRAM WYKRYWANIA

Ustawienie Obszaru > Grafik Aktywacii Spos6b Aktywacji  ==»SPOSOB POWIADAMIANIA

Strefa Ostrzegawcza 1 s ZMIANA NARYSOWANEGO OBSZARU

7!2. 1 MON 18:33:24

MOZLIWOSCE
NARYSOWANIA DO
CZTERECH OBSZAROW

Zakoncz edycje Wyczys¢ wszystko
Prég Czasu(s) 1 4 CZESTOTLIWOSC WYKRYWANIA
Czutosé 50 s CZULOSC WYKRYWANIA

www.orllo.pl 37
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8. USTAWIENIE POZYC]I PRESET/TRASY

USTAWIENIE POZYCJI PRESET

1. Obroc¢ kamere za pomoca strzatek w pozycje, ktéra ma by¢ zapisana (ustaw takze zoom).
2. Wybierz liczbe presetu np. Punkt1.

— {;J

1 Punkt1 O+ NACISNIJ ABY PRZEJSC DO USTAWIEN I
SZCZEGOLOW PUNKTU

2 Punkt2 O

3  Punkt3 o

3. Nacisnij jeszcze raz na ikone kota zebatego, aby zapisac pozycje.

“ 3

1 Punkt1 # O +3—— NACISNIJ ABY ZAPISAC POZYCJE
2  Punki2 o
3 Punkt3 o

4. Obré¢ kamere w dowolne miejsce, a nastepnie nacisnij wskazany przycisk, aby kamera
obrdcita sie w pozycje presetu 1.

“ {;J

1 Punkt1 2 +&————NACISNIJ) ABY KAMERA OBROCILA SIE
NA MIEJSCE USTAWIONEGO PUNKTU

2  Punkt?

3 Punkt3

5. Zapisz kolejne presety jesli sg wymagane.

38
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USTAWIENIE TRASY (SCIEZKI)
Jesli pozycje preset zostaty zapisane, mozliwe jest przypisanie Sciezki (mozliwos¢ wyboru od 1-8).
Kamera bedzie wykonywata ruch po przypisanych pozycjach preset.

Aby ustawic Sciezke nalezy:
1. Przej$¢ do karty opowiedzialnej za dodawanie Sciezek oraz wybra¢ numer trasy, ktérg chcemy

ustawic.
| o O
Tor trasy 1 » Oee——NACISNIJ ABY PRZEJSC DO USTAWIEN I
Tor trasy 2 . & X SZCZEGOLOW TRASY
Tor trasy 3 P O X

2. Dodaj punkty oraz wybierz ile czasu kamera ma spedzi¢ w wybranym punkcie oraz zapisz ust.

-

[Parot  + = : . jw-DODAWANIE / USUWANIE / PRZESUWANIE PUNKTOW
lp”"” | fzas(s) [ CZAS JAKI KAMERA MA SPEDZIC W DANYM
1 v 5
E|
EN| o
- WYBOR PUNKTU
Al ZAPIS USTAWIEN

39
‘%’ORLL()@ www.orllo.pl



https://orllo.pl/

3. Rozpocznij patrolowanie wybierajgc wczesniej skonfigurowang trase.

)

Tor trasy 1
Tor trasy 2
Tor trasy 3
Tor trasy 4
Tor trasy 5
Tor trasy 6
Tor trasy 7

Tor trasy 8

N ORLLO"

v K

v

6 0 0 0 0 o o O

X
|

X

X

NACISNIJ ABY ROZPOCZAC PATROLOWANIE

www.orllo.pl
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9. APLIKACJA MOBILNA

A

1I0S android  HarmonyOS

Aplikacja do obstugi kamer dostepna w SKLEPIE PLAY, APP STORE i APPGALLERY

VISION

s

Pobierz aplikacje skanujgc kod QR:

APP STORE SKLEP PLAY APPGALLERY
ORLLO VISION ORLLO VISION+ ORLLO VISION

Petna instrukcji korzystania z aplikacji - https://orllo.pl/instrukcje/APLIKACJA-ORLLO-VISION.pdf

41
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https://orllo.pl/instrukcje/APLIKACJA-ORLLO-VISION.pdf
https://apps.apple.com/us/app/orllo-vision/id1514571647
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.gzch.lsplat.orllo&hl=pl&gl=US
https://appgallery.huawei.com/#/app/C103822295

& Moje urzadzenia

Moje urzgdzenia

> My devices 0/0
> Share devices 0/0
Rozpoznawanie tWGI’ZV
Galeria
@ Powiadomienia
Ustawienia +

Edytuj Dodaj urzadzenie

Dodaj urzadzenie

[l Dodaj przez numer seryjny-SN
> Sie¢ w trybie AP
Przez sie¢ WIFI
() Przeszukaj sie¢ LAN

(=] IP/DDNS/SN

§0RLLQ® www.orllo.pl
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10. DODANIE URZADZENIA DO APLIKAC]I

1. Aby dodad urzadzenie do konta, wprowadz Numer SERYJNY, ktéry znajduje sie na
etykiecie kamery, lub na pudetku.

2. Podaj nazwe urzadzenia: np. OrlloMonitoring

3. Podaj nazwe uzytkownika logowania do kamery, domysinie to: admin

4. Wprowadz hasto logowania do kamery, domysinie to: admin

. Jezeli aplikacja wymaga od Ciebie kodu Captcha, znajdziesz go na etykiecie kamery, lub na
pudetku.

6. Wybierz grupe, do ktdrej przypiszesz urzgdzenie.
7. Zatwierdz: GOTOWE.

ul

Masz problem z dodaniem urzadzenia do aplikacji mobilnej?
Kilka wskazowek, ktére mogg Ci pomdc w rozwigzaniu tego zadania:
1. Sprawdz czy podigczytes kamere za pomocg kabla sieciowego RJ45 do routera z

dostepem do Internetu.

2. Sprawdz czy kamera ma potgczenie z siecig przechodzgac kolejno zaktadki kamery:
OPCJE -> SIEC -> PODSTAWOWE OPCJE -> TCP/IP -> sprawdz masz zaznaczong opcje
DHCP oraz w zaktadce OPCJE -> SIEC -> USTAWIENIA ZAAWANSOWANE status
potgczenia pokazuje P2P Potgczone.

3. Sprawdz czy na pewno poprawnie wprowadzasz dane do urzadzenia: nazwe uzytkownika,
hasto oraz kod Captcha.

Jezeli poprzednie kroki nie przyniosty pozgdanego rezultatu, uruchom urzadzenie ponownie
odtgczajac je od zasilania oraz podtgczajgc ponownie.
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11. POWIADOMIENIA E-MAIL

Do prawidtowego dziatania funkcji e-mail zalecamy korzystanie ze skrzynek na
portalach wp.pl , onet.pl oraz o02.pl . W przypadku innych dostawcéw moga wystapic
btedy w wysytaniu i odbieraniu wiadomosci.

Powiadomienia mailowe, sg to wiadomosci wysytane na skrzynke mailowg informujgce o
alarmie. Forma takiej wiadomos¢ zalezna jest od uzytkownika. Do wyboru mamy wiadomos¢
tekstowg oraz opcje wiadomos¢ tekstowa + zatgcznik w formie zdjecia.

Ustawienia E-mail nalezy zaczg¢ od zaktadki:
Sie¢ > Ustawienia zaawansowane - SMTP

DDNS FTP SMTP P2P Inny RS485 PPPOE
Nadawca
Email Nadawcy User@domain.com
Serwer SNTP SMTP.domain.com
Port 25
Wyslij email MESSAGE il

["] Autoryzacja serwera
Uzytkownik User@domain.com
Hasto ececee

Potwierdz Hasto [XIYTY)
Odbiorca

E-mail1 User@domain.com Testuj
E-mail2

E-mail3

Email Nadawcy - adres e-mail, z ktérego zostanie wystana wiadomos¢.

Serwer SMTP - adres serwera SMTP hostingu skrzynki pocztowej nadawcy (informacja
dostepna na stronie kazdego operatora poczty email).

Port - port SMTP hostingu skrzynki pocztowej nadawcy (informacja dostepna na stronie
kazdego operatora poczty email).

Wyslij email - wybdr samej wiadomosci o wykryciu lub zatgcznika ze zdjeciem.
Uzytkownik - adres email nadawcy wiadomosci.

Hasto / Potwierdz hasto - hasto skrzynki mailowej nadawcy.

Email 1/2/3 - adres odbiorcy (mozliwos¢ wprowadzenia max 3 adreséw).

Testuj - sprawdzanie poprawnosci wprowadzonych danych.

Zapisz - zapis uzupetnionych informacji.

Konfiguracja skrzynki Gmail - https://orllo.pl/instrukcje/SMTP_GMAIL.pdf
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12. AKTUALIZACJA KAMERY

Aby poprawnie dokonac aktualizacji, rekomendujemy kontakt mailowy z dziatem wsparcia
technicznego: pomoc@orllo.pl w celu sugestii wskazania przez nasz dziat poprawnej wersji
oprogramowania.

Niezbednymi informacjami oraz zatgcznikami, bez ktérych zgloszenie nie zostanie
rozpatrzone s3:
1. informacje w jakim celu wiadomos¢ zostata wystana,
2. dowdd zakupu,
3. informacje o modelu urzadzenia
4. zatgcznik w formie zdjecia (*wyraznego na tyle, aby byta mozliwo$¢ odczytania jego
zwartosci) z obecng wersjg oprogramowania, znajdujgcg sie w zaktadce: System >
Konfiguracja systemu - Informacje o urzadzeniu

Nalezy pamietad, iz btedna instalacja niepoprawnego oprogramowania, lub instalacji z
nieznanego zrédta moze prowadzi¢ do uszkodzenia sprzetu, ktory nie bedzie podlegat
gwarancji.
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Aktualizacja oprogramowania kamery, jest mozliwa tylko i wytacznie przez interfejs
web (przegladarka IE).

Ponizsza instrukcja zostata oparta o aktualizacje wykonywang za pomocg przegladarki
Internetowej Internet Explorer.

1. Zaloguj sie do kamery po adresie IP. Proces logowania zostat przedstawiony na
stronach poczatkowych instrukcji obstugi.

2. Dalej przejdz kolejno do zaktadki: System - Konfiguracja systemu - Konserwacja
urzadzenia.

3. Uzyskasz okno, w ktérym nalezy wybrac przycisk z napisem Przegladaj i odszukac na
dysku komputera firmware w formie .bin, udostepniony przez wsparcie techniczne

orllo.
Informacje o urzgdzeniu Data i Godzina Czas letni Konserwacja urzadzenia
Uruchom ponownie L .
NACISNI) ABY ROZPOCZAC
Uruchom ponownie Penowne uruchumienie systemu
AKTUALIZACJE
Domysine
NACISNIJ) ABY WYBRAC
Szybko przywroc ust. domysine i wigcz DHCP. Szybki Reset
W peini przywroé wszystkie ust. fabryczne Peten Reset P LI K z Ko M P UT E RA
Aktualizuj
Oprogramowanie Przegladaj Aktualizuj
Uwaga Proces aktualizacji petrwa od 1 do 8 minut, prosze nie odigczac zasilania. Po zaktualizowaniu urzadzenie uruchomi si¢ ponownie.

4. Wybrany plik .bin, nalezy wybrac i rozpoczg¢ instalacje wybierajgc przycisk Aktualizuj.
5. Proces bedzie trwat ok. 1-8 minut, w trakcie ktérego kamera wytgczy sie oraz uruchomi
na Nnowo - caty proces bedzie widoczny w przegladarce internetowej.
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13. APLIKACJA ORLLO VISION NA PC

Pobierz program:
https://orllo.pl/instrukcje/ORLLO_VISION_PC

Instrukcja dodania urzadzenia oraz obstugi programu:
https://www.youtube.com/watch?v=ua6lSQN3j5M&t=208s

Pozostate oprogramowania orllo, dostepne pod adresem:
https://orllo.pl/oprogramowanie

14. DODATKOWE INFORMACJE

Dodawanie kamery do rejestratora:
https://orllo.pl/instrukcje/Dodawanie_kamer_do_rejestratora_w_sieci_lokalnej ORLLO_VISIO
N.pdf
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15. KORZYSCI Z AKTUALIZAC)I URZADZEN ORAZ APLIKAC])I MOBILNE]

Dlaczego warto aktualizowa¢ urzadzenia oraz aplikacje?

Istnieje wiele korzysci zwigzanych z instalacjg najnowszego oprogramowania. Poprzez

wykonanie tej czynnosci mozemy uzyskac wiekszg stabilno$¢ dziatania urzadzenia oraz
unikng¢ wystepowania btedéw. W wielu przypadkach mozemy réwniez uzyskac lepsze
parametry i lepszg komunikacje z naszymi produktami.

Jak zaktualizowa¢ aplikacje mobilng?
W celu sprawdzenia mozliwosci wykonania aktualizacji aplikacji do nowszej wersji zeskanuj
kod QR, podpisany dla posiadanego przez ciebie systemu.

APP STORE SKLEP PLAY APPGALLERY

Aplikacje poinformujg cie czy posiadasz zainstalowang najnowszg wersje aplikacji oraz czy jest
dostepna nowa wersja do pobrania.
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Polityka prywatnosci w zakresie oprogramowania i aplikacji udostepnianych przez Orllo.

Ochrona bezpieczenistwa danych osobowych uzytkownika (,klientéw") jest podstawowg polityka firmy (zwang
dalej,,Orllo”). Niniejsza Umowa o Prywatnosci (zwana dalej ,Umowa") ma na celu wyjasnienie, w jaki sposéb Orllo
gromadzi, przechowuje, wykorzystuje i ujawnia (wytgcznie w przypadku oficjalnego zapytania od wtadz
Panstwowych) Twoje dane osobowe. Prosimy o uwazne przeczytanie niniejszych

warunkéw przed uzyciem oprogramowania oraz aplikacji udostepnionych przez Orllo.

Orllo szanuje i chroni prawo do prywatnosci wszystkich uzytkownikéw ustug firmy. Aby zapewni¢ Ci doktadniejsze
i spersonalizowane ustugi, Orllo bedzie wykorzystywac i ujawnia¢ Twoje dane osobowe zgodnie z niniejszg
Politykg prywatnosci. Orllo bedzie jednak wykorzystywac takie informacje z duza

starannoscia i ostroznoscig. O ile niniejsza Polityka prywatnosci nie stanowi inaczej, Orllo nie ujawni takich
informacji na zewnatrz ani nie udostepni ich osobom trzecim bez Twojej uprzedniej zgody.

. Zakres stosowania

Informacje dotyczace rejestracji, ktére przekazujesz Orllo po rejestracji lub aktywacji konta, umozliwiajg
zalogowanie sie do aplikacji.

Informacje z aplikacji sg przesytane na serwer. Ta sytuacja umozliwia dostep do funkcji kamery i nie wymaga od
uzytkownika tworzenia kont na serwerach DDNS, przekierowania portéw na

routerze oraz ustawiania statego adresu IP dla urzadzenia.

Aplikacja mobilna wymaga zezwolenia na uzycie aparatu potgczen, lokalizacji, pamieci, mikrofonu oraz dzwiekow.
Zezwolenia wymagane sg do prawidtowego dziatania aplikacji oraz dostepu do funkcji, ktére oferuje produkt
dziatajgcy na aplikacji.

. Wykorzystanie informacji

Orllo nie bedzie dostarczac, sprzedawad, wynajmowac, udostepnia¢ ani wymieniac twoich danych osobowych z
zadnymi niepowigzanymi stronami trzecimi.

Orllo nie zezwoli Zzadnej osobie trzeciej na zbieranie, edycje, sprzedaz swoich danych osobowych Iub
przekazywanie ich za darmo w jakikolwiek sposéb.

. Przechowywanie i wymiana informacji

Informacje i dane o Tobie zebrane przez Orllo bedg przechowywane na zabezpieczonym i przystosowanym do
tego celu serwerze.
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' Rozporzadzenie (UE) 2023/2854 (tzw. Data Act) Jakie dane mozesz otrzymac¢?

Rodzaj dostepnych danych zalezy od funkcji konkretnego urzadzenia, ktére
e opisane sg w specyfikacji produktu.

Przyktadowe dane:
o Logizdarzen
« Historia powiadomien wysytanych do aplikacji mobilnej,
e Czas pracy i zdarzenia systemowe

Kto moze uzyskac dane?
Dane mogg byc¢ przekazane:
« Tobie jako uzytkownikowi urzadzenia,
o Osobie upowaznionej przez Ciebie (np. instalatorowi, firmie serwisowej, integratorowi
systemu),
o Podmiotowi Swiadczagcemu ustugi dodatkowe - ale tylko jesli wyrazisz na to zgode.

Jak ztozyé wniosek o dane zgodnie z artykutem 4 DA.?
Aby otrzymac dane z urzgdzenia, skontaktuj sie z nami w jeden z ponizszych sposobow:
E-mail: pomoc@orllo.pl
Telefon: 22 243 17 17
W wiadomosci prosimy podac:
1. Numer seryjny urzgdzenia (jesli jest dostepny),
2. Zakres danych, ktére chcesz uzyskac (logi z ostatnich 7 dni),
3. Preferowany format danych (np..mp4, .json, .csv),

Kiedy otrzymasz dane?

Dane zostang udostepnione bez zbednej zwtoki, jednak nie pozniej niz w terminie
wymaganym przepisami prawa. W wiekszosci przypadkdw nie przekroczy to 15 dni roboczych
od momentu potwierdzenia tozsamosci i weryfikacji uprawnienia do danych.

Jakie sg ograniczenia?

e Niektore dane mogg by¢ niedostepne, jesli zostaty wczedniej usuniete przez
uzytkownika lub nadpisane (np. na karcie SD).

e Mozemy odméwi¢ udostepnienia danych, jesli zgdanie pochodzi od osoby
nieuprawnionej lub moze naruszy¢ prawa innych oséb (np. dane zawierajgce wizerunki
0sOb trzecich).

o Udostepnienie danych moze wymaga¢ dodatkowej autoryzacji (np. kodu
weryfikacyjnego, dostepu do konta w aplikacji).
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Informacja o systemie zbierania zuzytego sprzetu elektrycznego i
elektronicznego.

Zostaw zuzyty sprzet w sklepie, w ktérym kupujesz nowe urzadzenie.
Kazdy sklep ma obowigzek nieodptatnego przyjecia starego sprzetu jesli kupimy w nim
® nowy sprzet tego samego rodzaju i petnigcy tg sama funkcje.

Zostaw matogabarytowy zuzyty sprzet w duzym markecie bez koniecznosci kupowania nowego. Sklepy o
powierzchni sprzedazy sprzetu przeznaczonego dla gospodarstw domowych wynoszacej min. 400 m? sg
zobowigzane do nieodptatnego przyjecia w tej jednostce lub w jej bezposredniej bliskosci zuzytego sprzetu
pochodzgcego z gospodarstw domowych, ktérego zaden z zewnetrznych

wymiarow nie przekracza 25 cm, bez koniecznosci zakupu nowego sprzetu przeznaczonego dla

gospodarstw domowych.

Oddaj zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny w miejscu dostawy.

Dystrybutor, dostarczajagc nabywcy sprzet przeznaczony dla gospodarstw domowych, zobowigzany jest do
nieodptatnego odbioru zuzytego sprzetu pochodzacego z gospodarstw domowych w miejscu dostawy tego
sprzetu, o ile zuzyty sprzet jest tego samego rodzaju i petnit te same funkcje co sprzet dostarczony.

Odnies$ zuzyty sprzet do punktu zbierania.

Informacje o najblizszej lokalizacji znajdziecie Panstwo na gminnej stronie internetowej lub tablicy ogloszen
urzedu gminny, a takze na stronie internetowej www.remondis-electro.pl

Zostaw sprzet w punkcie serwisowym.

Jezeli naprawa sprzetu jest nieoptacalna lub niemozliwa ze wzgledow technicznych, serwis jest
zobowigzany do nieodptatnego przyjecia tego urzadzenia.

Zebrany w ten sposéb sprzet trafia do specjalistycznych zaktadoéw przetwarzania, gdzie w pierwszej kolejnosci
zostang usuniete z niego sktadniki niebezpieczne. Pozostate elementy zostang poddane procesom odzysku i
recyklingu. Kazde urzadzenie zasilane pradem lub bateriami powinno by¢ oznakowane symbolem
przekreslonego kosza.

Symbol przekreslonego kosza na $mieci umieszczony na sprzecie, opakowaniu lub
dokumentach do niego dotgczonych oznacza, ze produktu nie wolno wyrzucac tacznie z
innymi odpadami. Obowigzkiem uzytkownika jest przekazanie zuzytego sprzetu do
wyznaczonego punktu zbiorki w celu wiasciwego jego przetworzenia. Oznakowanie
informuje jednoczesnie, ze sprzet zostat wprowadzony do obrotu po dniu 13 sierpnia 2005
r.

1. Nie wolno wyrzuca¢ zuzytego sprzetu tgcznie z innymi odpadami! Grozg za to kary pieniezne..

2. Odpowiednie postepowanie ze zuzytym sprzetem zapobiega potencjalnym, negatywnym konsekwencjom dla
srodowiska naturalnego i ludzkiego zdrowia.

3. Jednoczes$nie oszczedzamy naturalne zasoby naszej Ziemi wykorzystujgc powtdrnie surowce uzyskane z
przetwarzania sprzetu.
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INFORMACJE PRAWNE:

RODO zgodnie z przepisami nie dozwolone jest nagrywanie, udostepnianie danych osobowych w tym
réowniez wideo bez zgody osoby nagrywanej. Dozwolone jest nagrywanie wytgczenie do celéw osobistych.

2. Nalezy zastosowac plakietke informacyjng o obszarze monitorowania.

3. Zakaz instalacji kamer w obiektach instytucji publicznej w pomieszczeniach sanitarnych, szatniach,
stotdwkach, palarniach i obiektach socjalnych.

4. Instytucje publiczne nie mogg stosowac kamer wyposazonych w mikrofony.

5. Nalezy ustanowic zabezpieczenia, aby unikng¢ wykorzystania danych niezgodnie z przeznaczeniem przez
osoby trzecie. Dotyczy dostepu do danych zarejestrowanych na nosnikach pamieci (filmy wideo, zdjecia,
inne dane).

6. Firma ORLLO Electronics nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidiowe uzywanie sprzetu i
nieprzestrzeganie praw 0sob trzecich.

7. Firma ORLLO Electronics nie odpowiada za dane pozostawione na karcie SD/dysku twardym lub zapisane
w chmurze OrlloCloud.
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Dziekujemy za wybor naszego produktu.
Zyczymy przyjemnego uzytkowania
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