INSTRUKCJA OBStUGI
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Niniejsza instrukcja zawiera informacje dotyczace specyfikacji technicznej i obstugi
urzadzenia, jego funkcji i ustawien oraz prawidtowej instalacji.

Nalezy uwaznie przeczytac tres¢ niniejszej instrukcji obstugi przed pierwszym uzytkowaniem.
Postepowanie zgodne z instrukcjg jest warunkiem prawidtowego funkcjonowania i
korzystania z urzadzenia.

Wszystkie informacje zawarte w niniejszej Instrukcji obstugi sg aktualne na dzien jej wydania.
Firma ORLLO zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w dowolnym momencie, zgodnie
z politykg ciggtego udoskonalania wytwarzanych kamer.

W Instrukcji moga znajdowac sie fragmenty, ktore nie dotyczg konkretnego egzemplarza
kamery.
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PRZED PIERWSZYM UZYCIEM:

1. Przed uzyciem nalezy zapoznac sie z catg instrukcjg, aby odpowiednio obstugiwac i
uzytkowac urzadzenie.

2. Zabezpiecz gniazda oraz podtgczone elementy przed bezposrednim dziataniem wody.

3. Nie nalezy rozbierac¢ ani demontowac podzespotéw urzgdzenia - moze to powodowac
nieprawidtowe dziatanie sprzetu. Gdy sprzet dziata nieprawidtowo nalezy go odestac¢ do
serwisu.

4. Nie nalezy stosowac substancji chemicznych do czyszczenia urzgdzenia. Do czyszczenia
uzywac wilgotnej Sciereczki.

5. Obiektyw nalezy utrzymywac w czystosci, zabrudzony wptywa na jakos¢ nagran.

6. Oferowane przez nas urzgdzenia rekomendowane sg do samodzielnego montazu.

7. Zlecenie montazu i koszty z tego tytutu zalezg wytgcznie od indywidualnych preferenc;i
Kupujacego.

WAZNE:

1. Przed montazem i podtgczeniem kamery oraz okablowania nalezy sprawdzi¢, czy
urzgdzenie dziata prawidtowo i nie powoduje zaktécen.

2. Specyfikacja moze ulec zmianie z powodu modernizacji lub uaktualnien. Produkt
rzeczywisty moze réznic sie od produktu podgladowego.

3. Karta, ktéra zostata dostarczona z urzgdzeniem powinna byc¢ zarejestrowana w punkcie
obstugi danego operatora ze wzgledu na nowg ustawe ktéra obowigzuje od 2 styczna
2017 roku.

4. Do obstugi kamery nalezy uzywac jedynie aplikacji wskazanej przez producenta.

5. Instalowana karta nano SIM, powinna by¢ zarejestrowana, nie posiada¢ kodu PIN,
powinna posiada¢ wazne Srodki na koncie oraz aktywny pakiet Internetowy.

6. Podczas wyboru oferty u operatora, nalezy upewnic sie czy dana oferta oraz karta SIM
bedzie kompatybilna z jej zastosowaniem w kamerze IP/GSM/4G/LTE

7. Minimalna predkos¢ tgczna internetowego jaka jest wymagana do poprawnego
dziatania kamery to 4Mbit/s pobierania i wysytania.

8. Uzywaj oryginalnych zasilaczy do podtgczenia kamery.

9. Kiedy zapomnisz hasta zresetuj kamere do ustawien domysinych. Aby to zrobic,
skorzystaj z dalszej czeSci naszej instrukgji.

10.Hasto mozna zmieni¢ dopiero po pierwszym dodaniu kamery.

11.Kamera posiada obrotowg gtowice zapewniajgcg ruch w pionie i w poziomie, ktérg nie
nalezy porusza¢ w zaden inny sposéb niz przez aplikacje mobilng lub internetowa.

12.Zasieg wykrywania ruchu w kamerze to okoto 3m w zaleznosci od modelu kamery.
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13.Kamera nagrywa na karcie pamieci w petli . Kiedy karta zostanie zapetniona najstarsze
pliki zostajg zastgpione nowymi. Po nadpisaniu pliku na karcie mogg zosta¢ foldery,
ktére nie zostajg usuniete, dlatego zaleca sie co jaki$ czas sformatowac karte pamieci.

14.Kamera jest zgodna z kartami pamieci, microSD, microSDHC, microSDXC. Wymagane s3
karty posiadajgce 10 klase predkosci. Aby unikng¢ problemdéw w dziataniu kamery
uzywaj kart renomowanych producentow. Wymagany system plikéw FAT32, exFAT.
Nalezy stosowac karty dobrej jakosci, karty takich producentéw jak: GOODRAM,
Kingston, SANDISK, SAMSUNG.

15.Przed witozeniem karty pamieci do kamery, nalezy jg sformatowac. Podczas wktadania
karty pamieci kamera musi by¢ odtgczona od zasilania.

16.Uszkodzenia powstate z niewtasciwego uzytkowania i przechowywania urzadzenia nie
sg objete bezptatng naprawg i gwarancja.

17.Zapisz informacje z Etykiety, ktére znajdujg sie na kamerach. Etykiety zawierajg
informacje o numerze seryjnym, numerze UID oraz hasle domysinym, ktére sg
niezbedne do potgczenia zdalnego.

18.Wysokos¢ montazu kamery nie powinna przekracza¢ 3m, w przeciwnym razie funkcje
Al, moga dziata¢ niewtasciwie.

19.Potaczeniez przez dane komérkowe powinno by¢ realizowane przez protokét IPv4
(ustawienia te znajdziesz w ustawieniach telefonu).

20.Nie zalecamy uzywania kart SIM operatora PLAY poniewaz jego taryfy nie
pozwalajg na prawidtowe funkcjonowanie kamer we wszystkich lokalizacjach.
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2. INFORMACJA NA TEMAT BEZPIECZENSTWA

WSPARCIE TECHNICZNE | SERWIS PRODUCENTA
Sprawdzite$ wszystkie porady, a mimo to sprzet dalej nie dziata poprawnie? Potrzebujesz innej
pomocy sprzetowej? Skontaktuj sie z naszymi specjalistami wsparcia technicznego.

Q) 222431717 B pomoc@orllo.pl

INFORMACJA NA TEMAT BEZPIECZENSTWA:

1. Nie uzywad przed zapoznaniem sie i zrozumieniem wszystkich Srodkéw bezpieczenstwa.

2. Musi istnie¢ mozliwos¢ odtgczenia urzadzenia od zrodta zasilania poprzez wyjecie
wtyczki, jesli jest ona dostepna, lub za pomocg przetgcznika wielobiegunowego
zainstalowanego przy gniezdzie zasilania

3. Po zakonczeniu instalacji uzytkownik nie powinien mie¢ dostepu do podzespotéow
elektrycznych urzadzenia. Nie uruchamiac urzgdzenia, jesli kabel zasilajgcy lub wtyczka
sg uszkodzone, nie dziata ono prawidtowo lub zostato uszkodzone bgdzZ upuszczone.

4, Jesli przewdd zasilajacy jest uszkodzony, jego wymiana na identyczny powinna byc
przeprowadzona przez producenta, pracownika serwisu lub inng podobnie
wykwalifikowang osobe w celu unikniecia niebezpieczenstwa - ryzyko porazenia
pradem.

5. W przypadku koniecznosci wymiany przewodu zasilajgcego lub innych elementow
nalezy skontaktowac z autoryzowanym serwisem technicznym

6. Przed rozpoczeciem instalacji upewnij sie, ze napiecie zasilajgce jest prawidtowe.

7. Dbatos¢ o urzadzenie gwarantuje bezawaryjng prace i zmniejszy ryzyko uszkodzenia
urzadzenia.

8. Trzymaj urzadzenie z dala od ekstremalnych temperatur.

9. Nie narazaj urzadzenia na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych, silnego
promieniowania ultrafioletowego oraz pél magnetycznych przez dtuzszy czas.

10.Nie umieszczaj niczego na urzgdzeniu ani nie upuszczaj przedmiotéw na urzgdzenie.

11.Nie upuszczaj urzgdzenia ani narazaj go na silne wstrzasy.

12.Nie narazaj urzadzenia na nagte i silne zmiany temperatury. Moze to spowodowac
kondensacje wilgoci wewnatrz jednostki, ktéra moze uszkodzi¢ urzgdzenie. W
przypadku kondensacji wilgoci nalezy catkowicie wysuszy¢ urzgdzenie.

13.Uwazaj, aby nie siedzie¢ na urzadzeniu, gdy znajduje sie w tylnej kieszeni spodni itp.

14.Nigdy nie czyS¢ urzadzenia przy wtgczonym zasilaniu. Uzyj miekkiej, niestrzepigcej sie
szmatki zwilzonej wodg, aby przetrze¢ powierzchnie urzgdzenia.

15.Nigdy nie prébuj rozmontowywac, naprawiac¢ ani modyfikowac urzgdzenia. Demontaz,
modyfikacja lub préba naprawy mogg spowodowac uszkodzenie urzgdzenia, a nawet
obrazen ciata lub uszkodzenia mienia.
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16.Nie przechowywac urzgdzenia, jego czesci oraz akcesoriow w poblizu tatwopalnych
cieczy, gazbw ani materiatow wybuchowych.

17.Nie uruchamiaj urzadzenia, jesli przewdd zasilajacy jest uszkodzony.

18.Nie uruchamiaj urzgdzenia, jesli pokrywa obudowy jest zdjeta.

19.Instaluj urzadzenie tylko w miejscach zapewniajgcych dobrg wentylacje.

20.W przypadku przegrzania, pojawienia sie dymu lub nieprzyjemnego zapachu nalezy
niezwtocznie odtgczy¢ urzgdzenie od zasilania, aby zapobiec zagrozeniu pozarem.

21.Zaniedbanie ktéregokolwiek z ostrzezern moze spowodowal obrazenia ciata lub
uszkodzenie sprzetu.

22.Przechowuj z dala od dzieci - ryzyko potkniecia matych elementéw

23.Uzywac nieiskrzgcych narzedzi.

24.Podjgc dziatania zapobiegajgce wytadowaniom elektrostatycznym.

25.Przestrzegac wskazéwek producenta lub dostawcy dotyczgcych odzysku lub wtérnego
wykorzystania.

www.orllo.pl
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POSTEPOWANIE ZE SPRZETEM (W PRZYPADKU WYLADOWAN
ATMOSFERYCZNYCH I PRZEPIEC SIECIOWYCH):

W momencie stwierdzenia przez uzytkownika sprzetu jakichkolwiek z ponizej wymienionych
sytuacji:

1. Nagte zaniki i powroty zasilania wystepujgce z duzg czestotliwoscig
2. Spadek napiecia w sieci elektrycznej
3. Zblizajgca sie burza i towarzyszgce jej wytadowania atmosferyczne

Nalezy bezwzglednie dla swojego bezpieczenstwa oraz w celu unikniecia strat materialnych:

1. Odtaczyc¢ z gniazd elektrycznych zasilacze poszczegdlnych urzgdzen sieciowych.

2. Odtgczenie sprzetu w przypadku zblizajgcej sie burzy powinno nastgpi¢ z
wyprzedzeniem a nie w momencie wystgpienia okolicznych wytadowan, ma to zwigzek
ztym, ze wytadowanie moze nastgpi¢ w siec elektryczng i tg drogg wywotac uszkodzenia.
Analogicznie po ustgpieniu wytadowan nalezy odczekac jakis czas az burza oddali sie na
bezpieczng odlegtosc i dopiero wtedy podtgczac sprzet.

Nie zastosowanie sie do powyzszych zalecert moze spowodowac trwate uszkodzenie sprzetu i
wszystkich podtgczonych do niego urzadzen co w rezultacie moze narazi¢ Pahnstwa na
ewentualne niepotrzebne koszty. Gwarancja nie obejmuje przypadkdéw uszkodzenia urzadzen
spowodowanych wytadowaniami atmosferycznymi i przepieciami instalacji elektrycznej.
Sprzet uszkodzony w ten sposdb naprawiany jest na koszt klienta i nalezy mie¢ na uwadze, ze
nie w kazdym przypadku urzadzenie nadaje sie do naprawy (uszkodzenie catkowite) co
generuje jeszcze wyzsze koszty.

www.orllo.pl
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PRZED PIERWSZYM UZYCIEM URZADZENIA Z ALGORYTMEM Al NALEZY
PRZESTRZEGAC PONIZSZYCH ZALECEN:

1. Kamera powinna by¢ zamontowana na wysokosci nie przekraczajgcej 3m.

2. Funkcje Al, w szczegolnosci wykrywanie oraz kadrowanie ludzi, zwigzane sg z algorytmem i
punktami humanoidalnymi. Gdy piksele obrazu ulegajg zmianom, przetwornik analizuje liczbe
punktow humanoidalnych. Jesli minimum 80 punktéw humanoidalnych jest zgodne, uznaje sie
to za sylwetke cztowieka.

3. W celu zoptymalizowania zasobdéw pamieci obliczeniowej dla algorytmu Al, zalecamy
ustawi¢ jakos¢ podgladu na zywo na ptynng. Nagrania bedg rejestrowane w najwyzszej
rozdzielczosci.

4, Aby unikng¢ powiadomien podczas opadow atmosferycznych, sugerujemy wytgczenie
wbudowanego oswietlacza i zamontowanie dodatkowego doswietlacza IR okoto 30-50 cm pod
kamerg. Dzieki temu minimalizuje sie sytuacje wykrywania opaddw jako ruchu, poniewaz
doswietlacz nie bedzie oswietlat punktow bezposrednio przed kamera.
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3. SPECYFIKACJA TECHNICZNA

Specyfikacja Techniczna

Model ORLLO N2 SIM
Procesor Goke
Przetwornik obrazu CMOS %.9 cala
llosé€ pikseli 3.0Mpixel (rozdzielczos¢ interpolowana)
2.0Mpixel (rozdzielczos¢ rzeczywista)
System operacyjny Linux
Wielkos$¢ obiektywu 4.15mm (stata ogniskowa)
Jasnos¢ obiektywu F2.0
Podstawowe Lux 0.5Lux/F1.6 ; kolorowy 0.1Lux/F1.6 ; czarno-biaty
pa!’ametry Kat widzenia 101°
obiektywu
Zoom Cyfrowy
Balans bieli Automatyczny
Rozdzielczos¢ wideo 2304x1296P/20FPS;
704x576P/15FPS;
Strumien gtéwny 1296p (2304x1296p/20FPS)
Parametry Strumien poboczny 576p (704x576p/15FPS)
wideo Format wideo MP4
Kodek wideo / audio H.264/H.265 / G.711U/G.711A
Format zdjec JPEG
Bit rate wideo VBR 128~4096 kbps
Tryb nocny Tak - zasieg do 40m
Obrot gtowicy Poziomo 350° ; pionowo 101°
Funkcje Al Wykrywanie ludzi, podgzanie za ludzmi, strefa
dodatkowe obszaru alarmowania, przekroczenie linii, utrata
wizji
Wykrywanie ruchu Na podstawie zmiany pikseli obrazu
Dostosowanie reczne | Kontrast, jasnos¢, nasycenie, ostrosc
Obstuga kart pamieci | MicroSD do 512GB
Informacje Obstuga protokotow | HTTP, TCP/IP, UDP/IP, ICMP, RTP, UDP, RTCP,
sieciowe SMTP, DHCP, DNS
4G LTE-TDD: B34/B38/B39/B40/B41
LTE-FDD: B1/B3/B5/B8
Wsparcie ONVIF Tak, Port: 80
Web Serwer Tak
Obstuga magazynuw | Nie
chmurze
gORLLO@) www.orllo.pl
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Inne Wbudowany mikrofon | Tak
Wbudowany gtosnik Tak
Klasa szczelnosci IP67
Zasilanie DC 12V/2A
Pob6r mocy 9W wytgczone IR, 12W wigczone IR

Temperatura pracy

-30°- 70° ; wilgotnos¢: 90%

Waga

Ok. 680g (netto)

Wymiary

160 x 335 x 145mm (netto)

N ORLLO"
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4. OPIS TECHNICZNY

/ REGULOWANA ANTENA GSM

a ~
STOPKA
MONTAZOWA ¢ C:
SLOT KARTY PAMIECI NA
GORZE OBUDOWY
URZADZENIA
MIKROFON OBIEKTYW
DIODY IR

GLOSNIK Z TYLU
OBUDOWY

!'“EE,'JEEJ

SLOT KARTY SIM POD
DIODY LED POKRYWA URZADZENIA
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5. MONTAZ KARTY PAMIECI, SIM ORAZ PRZYCISK RESET

Montaz karty SIM

289900321
UL R

0ZS00-¥YZLOXAL

1. Karta instalowana w urzadzeniu powinna byc¢ zarejestrowana, posiadac aktywne Srodki
na koncie wraz z pakietem internetowym oraz nie posiada¢ kodu PIN. Rekomendujemy
karte przy pierwszym uruchomieniu przetestowac¢ w telefonie, sprawdzi¢ dziatanie
Internetu, a w dalszej kolejnosci zainstalowac w kamerze.

2. Aby przejs$¢ do instalacji karty SIM, nalezy odkreci¢ dwie Sruby oraz otworzy¢ pokrywe
znajdujacg sie na dolnej czesci obudowy kamery.

3. Nalezy pamieta¢, ze kamera podczas instalacji karty powinna by¢ odtgczona od zasilania.
Gdy karta zostanie zainstalowana, nalezy uruchomi¢ kamere.

4. Nastepnie, sprawdzong oraz sprawng karte typu nano SIM, nalezy umiesci¢ w slocie,
zgodnie z powyzszg ilustracja.

www.orllo.pl 13
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Montaz karty pamieci MicroSD

1. Kamera obstuguje karty pamieci typu micro SD o pojemnosci 16GB-512GB w formacie
FAT32 oraz exFAT.

2. Karta po zainstalowaniu, gdy nie bedzie widoczna, powinna by¢ sformatowana za
pomocg PC do odpowiedniego systemu plikéw oraz z poziomu kamery za pomoca
aplikacji mobilnej.

3. Aby zainstalowac¢ karte pamieci, nalezy otworzy¢ pokrywe znajdujgcg sie na goérze
obudowy kamery, a nastepnie umiescic karte zgodnie z powyzszg ilustracja.

&
o UMIEJSCOWIENIE
PRZYCISKU RESET DZIEKI
| \ KTOREMU MOZNA
\\ ZRESETOWAC KAMERE
A\ v = |
3 ’ P
\ N
ZASILANIE DC 12V/2A | 4
ROZMIAR 2.1/5.5 =i
GNIAZDO LAN
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6. PODLACZENIE KAMERY

Istnieje kilka mozliwosSci poprawnego podtgczenia kamery, min:

Potaczenie przy uzyciu karty SIM: nalezy zainstalowa¢ w kamerze karte nano SIM w
odpowiednie gniazdo, nastepnie podtgczy¢ kamere do zasilania w odpowiedniej kolejnosci:
najpierw do gniazdka sieciowego 230V, a drugim koncem do gniazda zasilajgcego kamere.
Przy tej metodzie podtgczenia, nalezy pamietac aby kamera znajdowata sie w obszarze zasiegu
sieci GSM, rekomendujemy aby byto to potgczenie LTE, w innym przypadku, kamera moze
dziata¢ nieprawidtowo. Po kazdym uruchomieniu, kamera wykona petny obrét géra-dotw celu
kalibracji. W sytuacji gdy taka czynnosc¢ nie nastgpi, nalezy upewnic sie czy kamera poprawnie
zostata podtgczona do zasilania.

N ORLLO

HarmonyOS

PCiURZADZENIAMOBILNE ANTENA SIECI KOMORKOWE]

Potaczenie przewodowe z routerem: w tym przypadku dokrecanie anteny nie jest konieczne,
aczkolwiek, nalezy pamietac¢ aby gniazdo anteny byto zabezpieczone przed wilgocig. Dalej
przewod LAN RJ45, powinien tgczy¢ kamere z gniazdem LAN routera lub switcha (posiadajgcym
dostep do Internetu). Kamere, nalezy podtgczy¢ do zasilania w odpowiedniej kolejnosci:
najpierw do gniazdka sieciowego, a drugim do gniazda zasilajgcego kamere. Po kazdym
uruchomieniu, kamera wykona petny obrét w poziomie oraz pionie w celu kalibracji. W sytuacji
gdy taka czynnos$¢ nie nastgpi, nalezy upewnic sie czy kamera poprawnie zostata podtgczona
do zasilania.

KABEL SIECIOWY LAN \“f »/

ROUTERWIF KAVERAIP
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7. APLIKACJA MOBILNA

A

P -3
I'I
10S android

Aplikacja do obstugi kamer dostepna w SKLEPIE PLAY i APP STORE

NAZWA APLIKAC)I NVSEE PRO

Pobierz aplikacje skanujgc kod QR:

L

]
]

’ 16
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ZWROC UWAGE:

Aplikacja NVSEE Pro jest kompatybilna z wersjg Androida od wersji 5.0 oraz wersjg iOS 11.0 lub
nowszg.

WAZNE:
Aby aplikacja dziatata prawidtowo wymagane jest wigczenie uprawnien dla narzedzi takich jak:
Aparat, Mikrofon, Pamie¢, Telefon, Twoja lokalizacja (Dostep do lokalizacji musi by¢ wigczony

dla Twojego telefonu). Dodanie kamery do aplikacji mozliwe jest tylko po wczesSniejszym
zatozeniu konta.

Po uruchomieniu zobaczysz panel logowania aplikacji.

Utworz nowe konto do NVSEE
Pro

POL

Nacisnij, aby zalogowac sie
na utworzone konto

Jesli nie pamietasz hasta

wprowadz adres email |

postepuj zgodnie ze

wskazdéwkami na ekranie
‘Umowa

serwisowa uzytkownika | "Polityka
prywatnosci

Nacisnij, aby utworzy¢
nowe konto, jesli jeszcze
g0 nie posiadasz
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Po wybraniu okna Utwérz nowe konto, aplikacja przejdzie do kolejnej strony, na ktérej nalezy
wprowadzi¢ adres email. Po poprawnym uzupetnieniu pdl, nalezy nacisng¢ na Wyslij kod
weryfikacyjny, otworzy sie nowe okno, gdzie nalezy wprowadzi¢ kod weryfikacyjny, wystany
na wczesniej wprowadzony adres email.

<

Utworz nowe konto do NVSEE

Pro
POL m——\Nybierz region
Wprowadz adres email
Nacisnij aby przejs¢ do nastepnego kroku
° serwisowa uzytkownika ”POMW:U”TO‘V‘-‘G ZaakcethJ umowe Uzytkown|ka
prvwatnos oraz polityke prywatnosci

PROSIMY O ZAPAMIETANIE ADRESU EMAIL PONIEWAZ BEDZIE ON PANSTWU NIEZBEDNY
PRZY KAZDYM LOGOWANIU DO UTWORZONEGO W TYM MOMENCIE KONTA W APLIKACJI

<

Wprowadz kod weryfikacyjny

Wyslij kod weryfikacyjny

-\ prowadz kod i przejdz dalej
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Ostatnim etapem tworzenia konta jest nadanie hasta dla tworzonego konta. W tym oknie
nalezy wprowadzi¢ hasto do konta, nalezy przej$¢ przez nizej pokazane zaktadki aby otrzymac
mozliwosc¢ jego ustawienia.

nvsee51960... S —

k)
Y [ a
Chmura Udostepniani Galeria

a

& Informacje zwrotne

{g Ustawienia

(i) Onas
< Dane osobowe
Awatar 0
Pseudonim nvsee519603

]
Bezpieczenstwo —
< Bezpieczenstwo

Wybierz kraj lub region POL

gab****
Modyfikacja wiadomosci e-mail @gmail

.com

Ustaw hasto A
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hasto powinno zawierac od 8 do 20 znakdéw, powinno zawiera¢ mate i wielkie litery oraz
liczby.

Ustaw hasto

Dtugos$c¢ hasta wynosi 8-20 znakow i musi
zawierac trzy rodzaje cyfr, symboli i liter (z
uwzglednieniem wielkosci liter).

bt m—Nadaj hasto

Zaloguj sie do NVSEE Pro

nvsee519603

gab***@gmail.com

[ e el e G e—7 3|0 g U Sie Na utworzone konto

Zaloguj sie do innego konta

° Przeczytatem i akceptuje NVSEE Pro "Umowa se——7 o kceptuj regu|amin i po“tyke prywatnoéci

serwisowa uzytkownika and "Polityka
prywatnosci
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8. KONFIGURACJA KAMERY SIM Z APLIKACJA MOBILNA

Konfiguracja kamery drogg bezprzewodowg moze odby¢ sie tylko i wytgcznie z poziomu
aplikacji mobilnej. Konfiguracja bezprzewodowa nie jest dostepna z poziomu programu na
komputer.

Aby przejs¢ do konfiguracji, nalezy pobrac aplikacje nastepnie utworzy¢ konto, tak jak zostato
to opisane w poprzednim nagtowku. Kamere, nalezy podtgczy¢ do zasilania i odczeka¢ do
momentu az zakonczy kalibracje wykonujac ruch w poziomie oraz w pionie.

W aplikacji mobilnej, aby doda¢ kamere wybieramy przycisk Dodaj nowe urzadzenie lub
niebieski znak plusa w prawym gérnym rogu okna aplikacji. Kolejnym krokiem jest
wybranie dodawania poprzez skanowanie QR kodu.

Zeskanuj kod QR, aby doda¢ urzadzenie s \Wybierz opcje

Konfiguracja poprzez Bluetooth

Bezposrednie potaczenie kamery z
hotspotem

Zarzadzanie scenami

Anuluj

Gdy aplikacja w tym momencie przestaje prawidtowo dziata¢, nalezy w ustawieniach telefonu
zezwoli¢ na korzystanie z aparatu dla aplikacji NVSEE Pro.
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Zeskanuj kod QR znajdujgcy sie na kamerze.

Skanowanie

Wyréwnaj ramke skanujaca z kodem QR
urzadzenia, a zostanie on zeskanowany
automatycznie.

Jesli posiadasz kod QR kamery zapisany
w galerii lub posiadasz jego zdjecie,
wybierz galerie, a nastepnie go

odszukaj. Po wybraniu kodu aplikacja
i s automatycznie zapyta czy jg dodac

Latarka Galeria

Po ustyszeniu

komunikatu gtosowego, oznaczajgcego poprawne zeskanowanie kodu QR,
przejdz dalej.

’ 22
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Poczekaj na dodanie urzgdzenia do konta.

Konfiguracja urzadzenia

Poczekaj, az urzadzenie zostanie
skonfigurowane

Urzadzenie taczy sie, prosze czekac...

©

Gratulacje, dodano pomyslinie!

Nadaj urzadzeniu nazwe

ORLLO [ ]

Mozliwo$¢ zmiany nazwy urzgdzenia

Nacisnij, aby zakonczy¢ proces
dodawania urzadzenia

Kod QR urzadzenia
[ 5% Zapisz kod QR w galerii Zapisz

Zapisz kod QR kamery w telefonie
(wazne zabezpieczenie przed
utratg jego papierowej wersji)

T M elefonu, aby nigdy go nie
zgubi¢
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9. KONFIGURACJA KAMERY PO KABLU LAN Z APLIKACJA MOBILNA

Kamere, nalezy podtgczy¢ za pomocg kabla internetowego RJ45 do routera lub switcha z
dostepem do Internetu w gniazdo LAN, a nastepnie do zasilania. Kabel internetowy oraz
zasilacz sg dotgczone do zestawu. Nastepnie, nalezy zaczeka¢ do momentu az kamera wykona
petng kalibracje w poziomie oraz pionie. Po zakonczonej kalibracji, uruchamiamy aplikacje
NVSEE Pro oraz logujemy sie do utworzonego konta.

W aplikacji mobilnej, aby doda¢ kamere wybieramy przycisk Dodaj nowe urzadzenie lub
niebieski znak plusa w prawym gérnym rogu okna aplikacji. Kolejnym krokiem jest

wybranie dodawania poprzez skanowanie QR kodu.

Zeskanuj kod QR znajdujgcy sie na kamerze.

Skanowanie

Wyréwnaj ramke skanujaca z kodem QR
urzadzenia, a zostanie on zeskanowany
automatycznie.

Jesli posiadasz kod QR kamery zapisany
w galerii lub posiadasz jego zdjecie,
wybierz galerie, a nastepnie go
odszukaj. Po wybraniu kodu aplikacja
i (2] automatycznie zapyta czy jg dodac

Latarka Galeria
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o

Gratulacje, dodano pomyslinie!

Nadaj urzadzeniu nazwe

ORLLO -

Mozliwos$¢ zmiany nazwy urzgdzenia

Nacisnij, aby zakonczy¢ proces

Kod QR urzadzenia
E ﬁ Zapisz kod QR w galerii

dodawania urzgdzenia

Zapisz kod QR kamery w telefonie

. Zapisz
:'jﬂl telefonu, aby nigdy go nie P
zgubic

Po zakonczeniu procesu dodawania urzgdzenia otrzymamy mozliwos¢ zdalnego podgladu.

(wazne zabezpieczenie przed
utratg jego papierowej wersji)

www.orllo.pl
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10. FORMATOWANIE KARTY PAMIECI

Kiedy kamera nie widzi karty pamieci bgdz jej format jest nieprawidtowy, nalezy ja
sformatowac na PC i w aplikacji mobilne;j.

ORLLO

¥ 8
112 < @

?

. Aby sformatowac karte pamieci
[0’ i ) T ¥

Zrzut ekranu  Wideo Interkom PTZ Wiecej nalezy przeJSC do ustawien

kamery, nastepnie do Ustawien

¢ Ustawienia urzadzenia karty SD I nacisngc¢ niebieski

ORLLO l I

Wersja urzadzenia

przycisk Formatowanie.

—
Karta pamieci —
< Lokalna pamie¢ masowa...
—

ORLLO

Metoda przechowywania

Stan karty pamieci

Przestrzen dyskowa
Formatowanie zajmuje okoto 30
sekund. Po wykonaniu tej czynnosci
karta powinna zaczac dziatac

Format prawidtowo z posiadang kamera.
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11. ZAPIS NAGRAN NA KARCIE PAMIECI

Aby kamera poprawnie rejestrowata obraz na karcie pamieci, karta musi by¢ widoczna. W
sytuacji, gdy kamera nie widzi nosnika, nalezy zastosowac sie do zalecen opisanych powyzej.
Nastepnie, nalezy ustawic tryb oraz harmonogram zapisu nagran na karcie pamieci.

Mamy dostepnych kilka trybéw min:

Brak zapisu - kamera nie rejestruje nagran na karcie pamieci,

Nagranie ciggte - kamera rejestruje obraz na karcie 24h na dobe (w ok. 15 minutowych
sekwencjach),

Plan nagrywania - ustawienie harmonogramu nagran: wybranych dni oraz godzin przez
uzytkownika, w ktorych kamera bedzie rejestrowata wideo.

Nagrywanie po wykryciu - nagrywanie na karte pamieci po wyzwoleniu alarmu.
Nagrywanie w przypadku odtaczenia sieci - nagrywanie na karte pamieci w przypadku
utraty potgczenia z siecia.

Kamera rejestruje obraz na karte pamieci bez dostepu do Internetu, ale nalezy pamietac aby
pierwsza konfiguracja urzadzenia odbyta sie przez aplikacje, w innym przypadku zwykte,
fizyczne wiozenie karty do kamery nie spowoduje rejestracji obrazu na nosniku danych.

< Tryb nagrywania

ORLLO
Wiacz/Wytacz nagrywanie @ ——Przetgcznik nagrywania wideo
Jakos¢ e JAKOSC Zapisywanych nagran

Tryb nagrywania

Nagrywanie we
wszystkie dni

J Plan nagrywania Tryby nagrywania

Wiytacz
nagrywanie

W przypadku nagrywania po wykryciu, po skonfigurowaniu alarmu, nagrania sa
automatycznie zapisywane po wyzwoleniu alarmu. Ta opcja nie wymaga dodatkowej
konfiguracji
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12. ODTWARZANIE NAGRAN Z KARTY PAMIECI

Kamera zapisuje na karcie pliki z rozszerzeniem MP4, dzieki czemu wideo jest dobrze
skompresowane. Nie wszystkie programy sg w stanie odtworzy¢ ten typ pliku.

Zalecane jest odtwarzanie nagran z karty pamieci za pomocg odtwarzacza aplikacji mobilne;.
Kiedy karta pamieci z plikami zostanie wyjeta z kamery mozemy odtworzy¢ wideo przez
odtwarzacz, ktéry mozna pobrac z adresu: https://orllo.pl/instrukcje/app-VideoPlayer.exe

Po wybraniu pliku zostaje on automatycznie odtworzony i pokazuje sie ikona pobierania.

ORLLO
< " <3 &

&G & @ Tl Y
Zrzut ekranu  Wideo Interkom PTZ Wiecej
[ Dzisiejsze wideo(1sekcja) [
L4 -
o ()
]
Przejdz do nagran Przejdz do zakfadki
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https://orllo.pl/instrukcje/app-VideoPlayer.exe

< ORLLO 3 &

Odtwarzanie pliku

Predkos¢ odtwarzania

Tryb petnoekranowy

Zrob zdjecie Pobieranie pliku
Data nagrania < 2024-08-06 [
Y filtr Rodzaj nagrania

v ———
. ]

—— »
i v e
o ° 1

OS$ czasu 1 I Wybér zdarzenia

v i
° U f
L 4 — -

(]
® |

Powrét do transmisji na zywo

UWAGA
BRAK MOZLIWOSCI USUWANIA NAGRAN!

Uwaga: Kiedy nagrania na karcie nie sg mozliwe do odtworzenia i pobrania, sformatuj
karte pamieci. Jesli pliki nadal nie bedg mozliwe do odtworzenia zmien lub sprawdz
rzeczywiste parametry karty pamieci oraz predkos¢ transmisji danych.

Program do sprawdzania btedow oraz rzeczywistej pamieci na karcie dostepny pod linkiem:
http://orllo.pl/instrukcje/h2testw.exe
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13. POWIADOMIENIA O ALARMACH | FUNKCJE Al W KAMERZE

W kamerze dostepna jest opcja alarmowania uzytkownika po wyzwoleniu alarmu. Z poziomu
aplikacji mobilnej mozliwe jest jedynie ustawienie alarmu typu PUSH. Konfiguracja
powiadomien mailowych zostanie opisana w dalszych czesciach instrukgcji.

Alarm typu PUSH - jest to powiadomienie na telefon w formie wyskakujgcego banera. Ta
forma powiadomien wymaga odpowiedniej konfiguracji ustawienn samego telefonu. Nalezy
upewnic sie czy powiadomienia w ustawieniach telefonu sg wigczone dla wybranej aplikacji.
Kolejng rzeczg jest oszczedzanie baterii, jezeli aplikacja jest dodana do tego trybu,
alarmowanie bedzie dziata¢ niepoprawnie.

Inteligentny alarm

4 06 {6} Typ alarmu Wykrywanie ruchu

Inteligentne ustawienia alarmu

Maska prywatnosci

Pozwala natozyc¢ czarng maske pryw. na obraz z

o
= L & < \Z Przejdz do ustawien kamery, a nastepnie
Zrzut ekranu  Wideo Interkom PTZ Wiecej . . T
wybierz Typ alarmu. Opcje mozliwe do
ustawienia znajdujg sie na nastepnej

stronie
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Zaktadka Typ alarmu

< Typ alarmu

Wykrywanie ruchu

Wyzwalanie alarmu w amknj m——Stawienia wykrywania ruchu i ludzi

WYKrycia ruchu osob, poj

obiektow

Wykrywanie wiaman do obszaréw
i przekroczenie linii

cie Zamknij m—|)Stawienia wykrywania wejscia do obszaru
i przekroczenia linii

mknj e Stawienia wykrywania zastoniecia
obiektywu kamery

troce Zamkn | Stawienia wykrywania nieostrosci w
obrazie z kamery

Zaktadka maska prywatnosci

< Maska prywatnosci

MaSk? prﬁwat”osc' | @ ——Wihacz / wytgcz maske prywatnosci
Pozwala na (),:")-'(Z CZarng maske pryw. na ooraz Z

Wybierz obszar maskowania =—=\\Yybierz obszar, ktéry ma byc¢ zastoniety
czarnym ttem na nagraniu
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Ustawienie punktu poczatkowego
Aby ustawi¢ punkt poczagtkowy nalezy nacisng¢ wskazany przycisk.

1/2

< ORLLO 8 &

Q o @J QL ¥

Zrzut ekranu Wideo Interkom PTZ Wiecej
PTZ
S
Pozycja
t .7 .o . .7 .
] » S Nacisnij przycisk aby ustawic pozycje, do
oy ktérej kamera bedzie wracac
v
wolno @® szybko
UWAGA

Nacisniecie przycisku odpowiadajgcego za kalibracje PTZ spowoduje utrate ustawienia
pozycji poczatkowej. W przypadku wykonania kalibracji nalezy wykona¢ ponownie wyzej
wymienione
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N ORLLO®


https://orllo.pl/

14. UDOSTEPNIANIE PODGLADU Z KAMERY INNEMU UZYTKOWNIKOWI

Co z kamerg, kiedy chcemy przekazac podglad innemu uzytkownikowi aplikacji?

Stuzy do tego opcja Udostepnianie urzadzenia, dzieki ktorej automatycznie zostanie
wygenerowany kod QR, ktory nalezy zeskanowac przez innego uzytkownika aplikacji, po czym
kamera zostanie dodana do nowego konta.

OFiI/_zLO o8 & Przejdz do zaktadki, aby udostepni¢

P ‘ s o= urzgdzenie

6 = @& & v

Zrzut ekranu  Wideo Interkom PTZ Wiecej

G o

Przechowywanie w chmurze
Nagrywanie alarméw w chmurze

Dzisiejsze wideo(16sekcja) > i\
v - v -
° (] ' ° [} ' -

Przejdz do nagran
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Kolejnym krokiem jest wybranie udostepniania urzgdzenia przez QR kod.

< Udostepnianie kanatu ur...

ORLLO

Wsparcie bezptatnego udostepniania

dla 10 osob
@ Przejdz do zaktadki

Udostepnianie kodéw QR

0/10

Wybierz jakie uprawnienia do urzadzenia majg by¢ nadane osobie, ktérej zostanie
udostepnione urzgdzenie

< Ustawienia uprawnien d...

ORLLO

Wybierz uprawnienia urzadzenia dostepne dla
uzytkownikéw

Wybierz
wszystko
Podglad wideo (domyslnie
E udostepniony)

Wyswietlanie obrazu z kamery w
czasie rzeczywistym

Interkom gtosowy

@) Interkom gtosowy; gdy korzysta
z niego jeden uzytkownik, inni
uzytkownicy sa wytgczeni

Lokalne odtwarzanie wideo Wvbierz ubrawnienia
Wyswietlanie nagran na karcie y p
pamieci lub dysku twardym

Sterowanie PTZ

Umozliwienie innym uzytkownikom
obtugi PTZ kamery

@ QOdtwarzanie wideo w chmurze

Sprawdzanie nagran w chmurze

Komunikat alarmowy
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Zostanie wygenerowany kod QR, ktéry nalezy przekazac osobie, ktérej chcemy udostepnic
urzgdzenie. Kod mozna zapisac¢ do galerii korzystajac z jednego przycisku i wystac przy pomocy
wybranej aplikacji lub udostepni¢ bezposrednio z aplikacji korzystajgc z drugiego przycisku.

< Udostepnianie kodéw QR

Wygasa do: 2024-08-08 11:30:35

€ Jezeli osoba, ktérej chcesz udostepnié
kamere jest blisko — pozwdl jej zeskanowac
kod QR aplikacjg NVSEE Pro.

@ Jezeli cheesz udostepni¢ kod QR zdalnie,
nacisnij Udostepnij i wyslij go do wybranej
osoby.

© Kod QR jest wazny przez okreslony czas, po

jego minieciu trzeba wygenerowac go od
nowa.

Osoba, ktéra chce otrzymac dostep do kamery musi utworzy¢ konto tak jak to zostato opisane
w pierwszych rozdziatach instrukcji oraz doda¢ kamere poprzez skanowanie QR kodu jak
zostato to opisane w dalszej czesci instrukcji. Po zeskanowaniu kodu kamera zostanie
automatycznie dodana do drugiego konta.
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15. DODAWANIE KAMERY DO NAGRYWARKI

Podtgcz urzadzenie w sieci za pomocg przewodu LAN, tak aby znajdowato sie w jedne;j sieci z
routerem, nagrywarkg oraz komputerem.

Skorzystaj z narzedzia SerachTool dzieki, ktéremu bez problemu poznasz adres IP
rejestratora oraz kamery. Narzedzie mozesz pobrac z linku ponizej:
https://orllo.pl/instrukcje/SearchTool_setup8.2.11.5.exe

Samo narzedzie jest proste w obstudze i dziata od razu po uruchomieniu.

SEARCH TOOL

Indiéx Model Device Name Firmware Version IP Address Subnet Mas
NetWork Param Upgrade

001 IPCAMERA IPC KL5_1ND_BWHOL1AOT1Q0_E00033358_V2.0.9.230...  192.168.1.159 255255 255.0

IP Address
002 NVR NE‘F‘{L”C[;;EEU N3016_32NR_BVHIPOAD_E00033358_V2.0.5.2404 . 192.168.1.133 255 256 255,

SubnetMask
003 IPCAMERA IPC KL5_1ND_BWHOL1AOT1Q0_E00033358_V2.0.9.230...  192.168.1.171 2552552550

GateWay
004 IPCAMERA IPC KL5_1ND_BWHOL1AOT1Q0_E00033358_V2.0.9.230...  192.168.1.170 255255 255.0
005 ONVIF ORLLO 192.168.1.56 255.255 25! DNS
006 ONVIF IPCamera 192.168.1.85 255255 255.0 HTTP Port
007 ONVIF ORLLO 192.168.1.62 2552552550

RTSP Port
008 ONVIF VISION 192.168.1.165 255.255.255.0

DHCP
SECURITY VERIFY
Usermname
Password
Forget Password
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Kolejnym krokiem jest uruchomienie przegladarki internetowej oraz aktywacja kamery, Wpisz
adres kamery wyszukany w programie SearchTool.

192.168.1.86

(= @ Niezabezpieczona |https://192.168.1.86

Uruchomi sie okno aktywacji kamery, gdzie nalezy wprowadzi¢ do niej hasto. Hasto wybiera
uzytkownik, bedzie ono potem potrzebne do logowania sie do przegladarki, dodawania
urzgdzenia przez ONVIF oraz dalszej konfiguraciji.

Aktywacja urzadzenia

Nazwa uzytkownika admin
Hasto Wprowadz hasto
Potwierdz hasto Powtorz hasto

Nastepny Przejdz dalej

Aktywacja urzadzenia

Pytanie #1 Kto jest Twoim ulubionym aktor v
Odpowiedz
Pytanie #2 Jaki jest twdj ulubiony owoc? v
Odpowiedz
Pytanie nr 3 Jaki jest twdj ulubiony film? v
Odpowiedz

Skonfiguruj pytania pomocnicze

poin [ oraz przejdz dalej
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Po zakonczeniu aktywacji wyswietli sie komunikat oraz zostaniemy przeniesieni do panelu
logowania, gdzie nalezy wprowadzi¢ login oraz hasto do kamery ustawione w poprzednim

kroku.

NORLLO

Konto

admin

Hasto

Zaloguj sie przy uzyciu danych z

poprzedniego kroku

Zapomniates hasta?

Po zalogowaniu wyswietli sie zaktadka pogladu na zywo, teraz mozna przejs¢ do nagrywarki.
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Aby dodac urzagdzenie do nagrywarki nalezy podtgczyc je do zasilania oraz sieci, w ktorej
znajduje sie rejestrator. Nastepnie z menu gtéwnego rejestratora, nalezy przejs¢ do
zaktadki Opcje -> Kamera, i wybrac funkcje Wyszukiwanie.

Nagrywarka rozpocznie skanowanie sieci w poszukiwaniu dostepnych urzgdzen, po
zakonczeniu wyszukiwania nagrywarka wyswietli nam liste kamer, ktére mozemy dodac.

N ORLLO [ ¥] B

System .
Dodano Listg Urzadzen Q < Aktualizacja IPC Y Dodaj Recznie

Sie¢
Numer kanalu * Adres IP * azw. a * Status Protokol * Port * Dzialania

Kamera
192.168.1.17 @ Online Prywatny 80 ®

Kamera 192.168.1.18 @ Online Prywatny 80

Konfiguracja OSD 3 192.168.1.15

®
@ Online Prywatny 80 ®
®

Zdarzenie | 192.168.1.16 @ Online Prywatny 80

WYSZUKIWANIE URZADZEN W SIECI

Lista urzadzer) online Q ) Wyszukiwanie

NO * Adres IP * Protok6l * Port + Dzialania

Tryb prosty

Lista urzadzen online © Wyszukiwanie
Adres IP + Protok6t + : Dziatania
192.168.1.86 ONVIF
192.168.1.80 ONVIF
192.168.1.231 ONVIF

192.168.1.206 ONVIF

ADRES IP KAMERY DODAWANIE

EDYCJA KAMERY:
UWAGA

PRZED ZAKONCZENIEM DODAWANIA NALEZY NACISNAC EDYCJA KAMERY ORAZ
WPROWADZIC LOGIN, HASEO | NR PORTU KAMERY.
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16. URUCHAMIANIE | KONFIGURACJA Z KOMPUTEREM PC

Zeskanuj kod QR lub nacisnij na niego aby przejs¢ do peinej instrukcji dodania kamery
do aplikacji i obstugi urzagdzenia na PC

Instrukcja dostepna réwniez pod adresem -
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17. KORZYSCI Z AKTUALIZAC)I URZADZEN ORAZ APLIKAC])I MOBILNE]

Dlaczego warto aktualizowa¢ urzadzenia oraz aplikacje?
Istnieje wiele korzysci zwigzanych z instalacjg najnowszego oprogramowania. Poprzez
wykonanie tej czynnosci mozemy uzyskac wiekszg stabilno$¢ dziatania urzadzenia oraz

unikng¢ wystepowania btedéw. W wielu przypadkach mozemy réwniez uzyskac lepsze
parametry i lepszg komunikacje z naszymi produktami.

Jak zaktualizowac aplikacje mobilng?

W celu sprawdzenia mozliwosci wykonania aktualizacji aplikacji do nowszej wersji zeskanuj
kod QR, podpisany dla posiadanego przez ciebie systemu.

Aplikacje poinformujg cie czy posiadasz zainstalowang najnowszg wersje aplikacji oraz czy jest
dostepna nowa wersja do pobrania.
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Polityka prywatnosci w zakresie oprogramowania i aplikacji udostepnianych przez Orllo.

Ochrona bezpieczenistwa danych osobowych uzytkownika (,klientéw") jest podstawowg polityka firmy (zwang
dalej,,Orllo”). Niniejsza Umowa o Prywatnosci (zwana dalej ,Umowa") ma na celu wyjasnienie, w jaki sposéb Orllo
gromadzi, przechowuje, wykorzystuje i ujawnia (wytgcznie w przypadku oficjalnego zapytania od wtadz
Panstwowych) Twoje dane osobowe. Prosimy o uwazne przeczytanie niniejszych

warunkéw przed uzyciem oprogramowania oraz aplikacji udostepnionych przez Orllo.

Orllo szanuje i chroni prawo do prywatnosci wszystkich uzytkownikéw ustug firmy. Aby zapewni¢ Ci doktadniejsze
i spersonalizowane ustugi, Orllo bedzie wykorzystywac i ujawnia¢ Twoje dane osobowe zgodnie z niniejszg
Politykg prywatnosci. Orllo bedzie jednak wykorzystywac takie informacje z duza

starannoscia i ostroznoscig. O ile niniejsza Polityka prywatnosci nie stanowi inaczej, Orllo nie ujawni takich
informacji na zewnatrz ani nie udostepni ich osobom trzecim bez Twojej uprzedniej zgody.

. Zakres stosowania

Informacje dotyczace rejestracji, ktére przekazujesz Orllo po rejestracji lub aktywacji konta, umozliwiaja
zalogowanie sie do aplikacji.

Informacje z aplikacji sg przesytane na serwer. Ta sytuacja umozliwia dostep do funkcji kamery i nie wymaga od
uzytkownika tworzenia kont na serwerach DDNS, przekierowania portéw na

routerze oraz ustawiania statego adresu IP dla urzadzenia.

Aplikacja mobilna wymaga zezwolenia na uzycie aparatu potgczen, lokalizacji, pamieci, mikrofonu oraz dzwiekow.
Zezwolenia wymagane sg do prawidtowego dziatania aplikacji oraz dostepu do funkcji, ktére oferuje produkt
dziatajgcy na aplikacji.

. Wykorzystanie informacji

Orllo nie bedzie dostarczac, sprzedawad, wynajmowac, udostepnia¢ ani wymieniac twoich danych osobowych z
zadnymi niepowigzanymi stronami trzecimi.

Orllo nie zezwoli Zzadnej osobie trzeciej na zbieranie, edycje, sprzedaz swoich danych osobowych Iub
przekazywanie ich za darmo w jakikolwiek sposéb.

. Przechowywanie i wymiana informacji

Informacje i dane o Tobie zebrane przez Orllo bedg przechowywane na zabezpieczonym i przystosowanym do
tego celu serwerze.
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' Rozporzadzenie (UE) 2023/2854 (tzw. Data Act) Jakie dane mozesz otrzymac¢?

Rodzaj dostepnych danych zalezy od funkcji konkretnego urzadzenia, ktore
e opisane sa w specyfikacji produktu.

Przyktadowe dane:
o Logizdarzen
« Historia powiadomien wysytanych do aplikacji mobilnej,
e Czas pracy i zdarzenia systemowe

Kto moze uzyskac dane?
Dane mogg by¢ przekazane:
o Tobie jako uzytkownikowi urzgdzenia,
o Osobie upowaznionej przez Ciebie (np. instalatorowi, firmie serwisowej, integratorowi
systemu),
o Podmiotowi Swiadczagcemu ustugi dodatkowe - ale tylko jesli wyrazisz na to zgode.

Jak ztozy¢ wniosek o dane zgodnie z artykutem 4 DA.?
Aby otrzymac dane z urzadzenia, skontaktuj sie z nami w jeden z ponizszych sposobéw:
E-mail: pomoc@orllo.pl
Telefon: 22 243 17 17
W wiadomosci prosimy podac:
1. Numer seryjny urzgdzenia (jesli jest dostepny),
2. Zakres danych, ktére chcesz uzyskac (logi z ostatnich 7 dni),
3. Preferowany format danych (np..mp4, .json, .csv),

Kiedy otrzymasz dane?

Dane zostang udostepnione bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie
wymaganym przepisami prawa. W wiekszosci przypadkow nie przekroczy to 15 dni roboczych
od momentu potwierdzenia tozsamosci i weryfikacji uprawnienia do danych.

Jakie sg ograniczenia?

o Niektére dane mogg byc¢ niedostepne, jesli zostaty wczesSniej usuniete przez
uzytkownika lub nadpisane (np. na karcie SD).

e Mozemy odméwi¢ udostepnienia danych, jesli zgdanie pochodzi od osoby
nieuprawnionej lub moze naruszy¢ prawa innych oséb (np. dane zawierajgce wizerunki
0sOb trzecich).

o Udostepnienie danych moze wymaga¢ dodatkowej autoryzacji (np. kodu
weryfikacyjnego, dostepu do konta w aplikacji).
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Informacja o systemie zbierania zuzytego sprzetu elektrycznego i
elektronicznego.

Zostaw zuzyty sprzet w sklepie, w ktérym kupujesz nowe urzadzenie.
Kazdy sklep ma obowigzek nieodptatnego przyjecia starego sprzetu jesli kupimy w nim
® nowy sprzet tego samego rodzaju i petnigcy tg sama funkcje.

Zostaw matogabarytowy zuzyty sprzet w duzym markecie bez koniecznosci kupowania nowego. Sklepy o
powierzchni sprzedazy sprzetu przeznaczonego dla gospodarstw domowych wynoszacej min. 400 m? sg
zobowigzane do nieodptatnego przyjecia w tej jednostce lub w jej bezposredniej bliskosci zuzytego sprzetu
pochodzgcego z gospodarstw domowych, ktérego zaden z zewnetrznych

wymiarow nie przekracza 25 cm, bez koniecznosci zakupu nowego sprzetu przeznaczonego dla

gospodarstw domowych.

Oddaj zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny w miejscu dostawy.

Dystrybutor, dostarczajagc nabywcy sprzet przeznaczony dla gospodarstw domowych, zobowigzany jest do
nieodptatnego odbioru zuzytego sprzetu pochodzacego z gospodarstw domowych w miejscu dostawy tego
sprzetu, o ile zuzyty sprzet jest tego samego rodzaju i petnit te same funkcje co sprzet dostarczony.

Odnies$ zuzyty sprzet do punktu zbierania.

Informacje o najblizszej lokalizacji znajdziecie Panstwo na gminnej stronie internetowej lub tablicy ogloszen
urzedu gminny, a takze na stronie internetowej www.remondis-electro.pl

Zostaw sprzet w punkcie serwisowym.

Jezeli naprawa sprzetu jest nieoptacalna lub niemozliwa ze wzgledow technicznych, serwis jest
zobowigzany do nieodptatnego przyjecia tego urzadzenia.

Zebrany w ten sposéb sprzet trafia do specjalistycznych zaktadoéw przetwarzania, gdzie w pierwszej kolejnosci
zostang usuniete z niego sktadniki niebezpieczne. Pozostate elementy zostang poddane procesom odzysku i
recyklingu. Kazde urzadzenie zasilane pradem lub bateriami powinno by¢ oznakowane symbolem
przekreslonego kosza.

Symbol przekreslonego kosza na $mieci umieszczony na sprzecie, opakowaniu lub
dokumentach do niego dotgczonych oznacza, ze produktu nie wolno wyrzucac tacznie z
innymi odpadami. Obowigzkiem uzytkownika jest przekazanie zuzytego sprzetu do
wyznaczonego punktu zbiorki w celu wiasciwego jego przetworzenia. Oznakowanie
informuje jednoczesnie, ze sprzet zostat wprowadzony do obrotu po dniu 13 sierpnia 2005
r.

1. Nie wolno wyrzuca¢ zuzytego sprzetu tgcznie z innymi odpadami! Grozg za to kary pieniezne..

2. Odpowiednie postepowanie ze zuzytym sprzetem zapobiega potencjalnym, negatywnym konsekwencjom dla
srodowiska naturalnego i ludzkiego zdrowia.

3. Jednoczes$nie oszczedzamy naturalne zasoby naszej Ziemi wykorzystujgc powtdrnie surowce uzyskane z
przetwarzania sprzetu.
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INFORMACJE PRAWNE:

1. RODO zgodnie z przepisami nie dozwolone jest nagrywanie, udostepnianie danych osobowych w tym
rowniez wideo bez zgody osoby nagrywanej. Dozwolone jest nagrywanie wytgczenie do celéw osobistych.

2. Nalezy zastosowac plakietke informacyjng o obszarze monitorowania.

3. Zakaz instalacji kamer w obiektach instytucji publicznej w pomieszczeniach sanitarnych, szatniach,
stotébwkach, palarniach i obiektach socjalnych.

4. Instytucje publiczne nie mogg stosowac kamer wyposazonych w mikrofony.

5. Nalezy ustanowic zabezpieczenia, aby unikng¢ wykorzystania danych niezgodnie z przeznaczeniem przez
osoby trzecie. Dotyczy dostepu do danych zarejestrowanych na nosnikach pamieci (filmy wideo, zdjecia,
inne dane).

6. Firma ORLLO nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe uzywanie sprzetu i nieprzestrzeganie praw
0s0b trzecich.

7. Firma ORLLO nie odpowiada za dane pozostawione na karcie SD/dysku twardym lub zapisane w chmurze
OrlloCloud.
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Dziekujemy za wybor naszego produktu.
Zyczymy przyjemnego uzytkowania

N ORLLO"

ﬁORLLO@) www.orllo.pl
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