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Niniejsza instrukcja zawiera informacje dotyczące specyfikacji technicznej i obsługi urządzenia, 

jego funkcji i ustawień oraz prawidłowej instalacji.  

Należy uważnie przeczytać treść niniejszej instrukcji obsługi przed pierwszym użytkowaniem. 

Postępowanie zgodne z instrukcją jest warunkiem prawidłowego funkcjonowania i korzystania 

z urządzenia.  

 

 

Wszystkie informacje zawarte w niniejszej Instrukcji obsługi są aktualne na dzień jej wydania. 

Firma ORLLO zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w dowolnym momencie, zgodnie 

z polityką ciągłego udoskonalania wytwarzanych kamer.  

W Instrukcji mogą znajdować się fragmenty, które nie dotyczą konkretnego egzemplarza 

kamery. 
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Aplikacja do obsługi kamer dostępna w SKLEPIE PLAY, APP STORE i APPGALLERY 

 

 
 

 Pobierz aplikację skanując kod QR: 

 

 

 

            
 

 

 

 

  

1. APLIKACJA MOBILNA 

APP STORE 

ORLLO VISION 

SKLEP PLAY 

ORLLO VISION+ 

APPGALLERY 

ORLLO VISION 

Pobierz na system iOS Pobierz na system Android Pobierz na system HarmonyOS 

https://orllo.pl/
https://apps.apple.com/us/app/orllo-vision/id1514571647
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.gzch.lsplat.orlloplus&hl=pl
https://appgallery.huawei.com/#/app/C103822295
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2. OGÓLNE INFORMACJE 

KONTO UŻYTKOWNIKA APLIKACJI 

URZĄDZENIA DODANE DO APLIKACJI 

POWIADOMIENIA Z ROZPOZNAWANIA TWARZY 

DLA KAMER OBSŁUGUJĄCYCH TĄ FUNKCJĘ 

ZDJĘCIA I NAGRANIA ZAPISANE W 

PAMIĘCI TELEFONU 

POWIADOMIENIA ALARMOWE Z KAMER 

https://orllo.pl/
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ZAKŁADKA PODGLĄDU 

PODGLĄD Z KAMERY 

PO DODANIU 

DODAWANIE NOWEGO 

URZĄDZENIA 

POWIADOMIENIA 

ALARMOWE 

WYBÓR ILOŚCI OKIEN 

ZAPIS Z KAMERY NA 

PAMIĘĆ TELEFONU 

STEROWANIE OBROTEM I 

ZOOMEM KAMERY 

URUCHAMIANIE I 

ZAMYKANIE PODGLĄDU 

WYBÓR JAKOŚCI DLA 

KAMERY 

STATUS NAGRYWANIA 

ODTWARZANIE NAGRAŃ 

MOJE URZĄDZENIA 

https://orllo.pl/
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3. DODAWANIE URZĄDZENIA 
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1. Aby dodać urządzenie do konta, wprowadź  Numer SERYJNY, który znajduje się na 

etykiecie kamery, lub na pudełku. 

 
2. Podaj nazwę użytkownika logowania do kamery / nagrywarki, domyślnie to: admin 

3. Wprowadź hasło logowania, domyślnie dla kamery to: admin, dla nagrywarki to: 12345 

4. Jeżeli aplikacja wymaga od Ciebie kodu Captcha, znajdziesz go na etykiecie kamery, lub na 

pudełku. 

 

 
 

 

 

5. Następnie naciśnij na Zatwierdź  

Uwaga: Kiedy po naciśnięciu Zatwierdź, pokaże informacja kamera offline lub kod błędu, 

należy sprawdzić czy kamera jest podłączoną do sieci i czy ma ustawiony właściwy 

segment sieci. 
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6. Podaj nazwę urządzenia np. NVR lub Kamera1. 

 

 
7. Wybierz grupę, do której przypiszesz urządzenie i zatwierdź wybór. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

8. Naciśnij na przycisk Zakończ aby dodać urządzenie. 

9. Po zakończeniu sprawdź czy urządzenie znajduje się na liście twoich urządzeń. 
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Po dodaniu urządzenia należy przejść do zakładki Podgląd na żywo, nacisnąć na ikonę +, 

wybrać grupę, do której przypisaliśmy urządzenie oraz wskazać kamerę lub nagrywarkę. Całą 

operację zatwierdzamy przyciskiem Zatwierdź i wracamy do zakładki Podgląd na żywo. Przy 

poprawnej konfiguracji naszym oczom powinien ukazać się obraz z kamery. 

 

            
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. PODGLĄD NA ŻYWO Z KAMERY 
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Aby odtworzyć nagranie z karty pamięci lub dysku zamontowanego w nagrywarce należy 

przejść do zakładki Odtwórz nagr. Kolejnym krokiem jest naciśnięcie na ikonę + oraz dodanie 

urządzenia, z którego chcemy odtworzyć nagrania. Pozostałe opcje zostały opisane poniżej. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. ODTWARZANIE NAGRAŃ Z KAMER 

MOJE URZĄDZENIA 

AKTUALNIE WYBRANE URZĄDZENIE 

WYBÓR DATY 

DODANIE KOLEJNEGO URZĄDZENIA 

DO ODTWARZANIA NAGRAŃ 

POWIADOMIENIA 

ALARMOWE 

ZAPISANY MATERIAŁ, USTAW SUWAK 

NA ODPOWIEDNIEJ GODZINIE ABY 

WYŚWIETLIĆ NAGRANIE 

ROZPOCZNIJ ZAPISYWANIE 

DO PAMIĘCI TELEFONU 

WYKONAJ ZDJĘCIE I ZAPIS W PAMIĘCI TELEFONU 

NAGRANIA I ZDJĘCIA 

BĘDĄ DOSTĘPNE W 

ZAKŁADCE GALERIA 

https://orllo.pl/
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Aby zmienić ustawienia urządzenia należy się udać do zakładki Moje Urządzenia, zlokalizować 

urządzenie, a następnie nacisnąć na ikonę trzech kropek. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. ZMIANA USTAWIEŃ KAMERY I NAGRYWARKI 
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Ustawienia nagrywarki 

 

 
 

 

 

 

 

 

FORMATOWANIE DYSKU 

NAGRYWARKI 
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Ustawienia kamery 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

USUWANIE URZĄDZENIA 
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7. POWIADOMIENIA W APLIKACJI 

WŁĄCZ POWIADOMIENIA W 

USTAWIENIACH 

https://orllo.pl/
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Następnie należy zezwolić aplikacji na wszystkie komunikaty oraz ustawić oszczędzanie energii 

na „Bez ograniczeń”. Wyzwól ruch przed kamerą i sprawdź, czy na pasku powiadomień 

otrzymałeś nowe powiadomienie z aplikacji ORLLO VISION.  

 

Uwaga:  

Otrzymywanie powiadomień możliwe jest tylko dla kamer, które obsługują protokół prywatny. 

 

 

WŁĄCZ WYKRYWANIE RUCHU 

W USTAWIENIACH KAMERY 

WSZYSTKIE POWIADOMIENIA 

SĄ DOSTĘPNE W TEJ ZAKŁADCE 

https://orllo.pl/
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Kamerę możemy udostępnić innemu użytkownikowi, jeśli ten posiada zainstalowana aplikację 

ORLLO VISION i posiada utworzone konto. 

 

Aby udostępnić kamerę lub nagrywarkę należy przejść do zakładki Moje Urządzenia, 

następnie nacisnąć na ikonę trzech kropek i odszukać opcję Udostępniono. Wyświetli się 

kod QR, który musi zeskanować osoba, której chcemy udostępnić urządzenie. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. UDOSTĘPNIANIE URZĄDZENIA INNEMU UŻYTKOWNIKOWI 
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Kiedy następuje zmiana czasu na letni, należy również zmienić to w aplikacji. Zmiana czasu 

wymagana jest przy odtwarzaniu materiałów z karty SD lub z dydku twardego HDD nagrywarki. 

Kiedy czas się zmieni, a nie zmienimy tego w aplikacji nie będziemy widzieć zielonego paska 

zapisanego materiału w odtwarzaczu.  

 

Pozycja zmiany czasu dostępna jest w aplikacji w ustawieniach 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. ZMIANA CZASU W APLIKACJI (CZAS LETNI) 
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Masz problem z dodaniem urządzenia do aplikacji mobilnej?  

 

Kilka wskazówek, które mogą Ci pomóc w rozwiązaniu tego problemu:  

1. Sprawdź czy podłączyłeś kamerę za pomocą kabla sieciowego RJ45 do routera/switcha 

z dostępem do Internetu.  

2.  Sprawdź czy kamera ma połączenie z siecią przechodząc kolejno zakładki interfejsu: 

[MENU GŁÓWNE] -> [KONFIGURACJA] -> [SIEĆ] -> [P2P], jeżeli status jest ONLINE, Twoje 

urządzenie ma połączenie z siecią, natomiast jeżeli jest w trybie OFFLINE, sprawdź czy 

w zakładce [IP/PORT], masz zaznaczoną opcję DHCP.  

3. Sprawdź czy na pewno poprawnie wprowadzasz dane do urządzenia: nazwę 

użytkownika, hasło oraz kod Captcha.  

4. Jeżeli, poprzednie kroki nie przyniosły pożądanego rezultatu, uruchom urządzenie 

ponownie odłączając je od zasilania oraz podłączając ponownie. 
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Polityka prywatności w zakresie oprogramowania i aplikacji udostępnianych przez Orllo. 
 

Ochrona bezpieczeństwa danych osobowych użytkownika („klientów”) jest podstawową polityką firmy (zwaną 

dalej ,,Orllo”). Niniejsza Umowa o Prywatności (zwana dalej „Umową”) ma na celu wyjaśnienie, w jaki sposób Orllo 

gromadzi, przechowuje, wykorzystuje i ujawnia (wyłącznie w przypadku oficjalnego zapytania od władz 

Państwowych) Twoje dane osobowe. Prosimy o uważne przeczytanie niniejszych 

warunków przed użyciem oprogramowania oraz aplikacji udostępnionych przez Orllo. 
 

Orllo szanuje i chroni prawo do prywatności wszystkich użytkowników usług firmy. Aby zapewnić Ci dokładniejsze 

i spersonalizowane usługi, Orllo będzie wykorzystywać i ujawniać Twoje dane osobowe zgodnie z niniejszą 

Polityką prywatności. Orllo będzie jednak wykorzystywać takie informacje z dużą 

starannością i ostrożnością. O ile niniejsza Polityka prywatności nie stanowi inaczej, Orllo nie ujawni takich 

informacji na zewnątrz ani nie udostępni ich osobom trzecim bez Twojej uprzedniej zgody. 
 

I. Zakres stosowania 
 

• Informacje dotyczące rejestracji, które przekazujesz Orllo po rejestracji lub aktywacji konta, umożliwiają 

zalogowanie się do aplikacji. 

• Informacje z aplikacji są przesyłane na serwer. Ta sytuacja umożliwia dostęp do funkcji kamery i nie wymaga od 

użytkownika tworzenia kont na serwerach DDNS, przekierowania portów na 

routerze oraz ustawiania stałego adresu IP dla urządzenia. 

• Aplikacja mobilna wymaga zezwolenia na użycie aparatu połączeń, lokalizacji, pamięci, mikrofonu oraz dźwięków. 

Zezwolenia wymagane są do prawidłowego działania aplikacji oraz dostępu do funkcji, które oferuje produkt 

działający na aplikacji. 

II. Wykorzystanie informacji 
 

• Orllo nie będzie dostarczać, sprzedawać, wynajmować, udostępniać ani wymieniać twoich danych osobowych z 

żadnymi niepowiązanymi stronami trzecimi. 

• Orllo nie zezwoli żadnej osobie trzeciej na zbieranie, edycję, sprzedaż swoich danych osobowych lub 

przekazywanie ich za darmo w jakikolwiek sposób. 

III. Przechowywanie i wymiana informacji 
 

• Informacje i dane o Tobie zebrane przez Orllo będą przechowywane na zabezpieczonym i przystosowanym do 

tego celu serwerze. 
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Informacja o systemie zbierania zużytego sprzętu elektrycznego i 

elektronicznego. 
 

Zostaw zużyty sprzęt w sklepie, w którym kupujesz nowe urządzenie. 

Każdy sklep ma obowiązek nieodpłatnego przyjęcia starego sprzętu jeśli kupimy w nim 

nowy sprzęt tego samego rodzaju i pełniący tą samą funkcję. 

 

Zostaw małogabarytowy zużyty sprzęt w dużym markecie bez konieczności kupowania nowego. Sklepy o 

powierzchni sprzedaży sprzętu przeznaczonego dla gospodarstw domowych wynoszącej min. 400 m2 są 

zobowiązane do nieodpłatnego przyjęcia w tej jednostce lub w jej bezpośredniej bliskości zużytego sprzętu 

pochodzącego z gospodarstw domowych, którego żaden z zewnętrznych 

wymiarów nie przekracza 25 cm, bez konieczności zakupu nowego sprzętu przeznaczonego dla 

gospodarstw domowych. 

 

Oddaj zużyty sprzęt elektryczny i elektroniczny w miejscu dostawy. 

Dystrybutor, dostarczając nabywcy sprzęt przeznaczony dla gospodarstw domowych, zobowiązany jest do 

nieodpłatnego odbioru zużytego sprzętu pochodzącego z gospodarstw domowych w miejscu dostawy tego 

sprzętu, o ile zużyty sprzęt jest tego samego rodzaju i pełnił te same funkcje co sprzęt dostarczony. 

 

Odnieś zużyty sprzęt do punktu zbierania. 

Informację o najbliższej lokalizacji znajdziecie Państwo na gminnej stronie internetowej lub tablicy ogłoszeń 

urzędu gminny, a także na stronie internetowej www.remondis-electro.pl 

Zostaw sprzęt w punkcie serwisowym. 

 

Jeżeli naprawa sprzętu jest nieopłacalna lub niemożliwa ze względów technicznych, serwis jest 

zobowiązany do nieodpłatnego przyjęcia tego urządzenia. 

 

Zebrany w ten sposób sprzęt trafia do specjalistycznych zakładów przetwarzania, gdzie w pierwszej kolejności 

zostaną usunięte z niego składniki niebezpieczne. Pozostałe elementy zostaną poddane procesom odzysku i 

recyklingu. Każde urządzenie zasilane prądem lub bateriami powinno być oznakowane symbolem 

przekreślonego kosza. 

 
Symbol przekreślonego kosza na śmieci umieszczony na sprzęcie, opakowaniu lub 

dokumentach do niego dołączonych oznacza, że produktu nie wolno wyrzucać łącznie z 

innymi odpadami. Obowiązkiem użytkownika jest przekazanie zużytego sprzętu do 

wyznaczonego punktu zbiórki w celu właściwego jego przetworzenia. Oznakowanie 

informuje jednocześnie, że sprzęt został wprowadzony do obrotu po dniu 13 sierpnia 2005 

r. 

 

1. Nie wolno wyrzucać zużytego sprzętu łącznie z innymi odpadami! Grożą za to kary pieniężne.. 

2. Odpowiednie postępowanie ze zużytym sprzętem zapobiega potencjalnym, negatywnym konsekwencjom dla 

środowiska naturalnego i ludzkiego zdrowia. 

3. Jednocześnie oszczędzamy naturalne zasoby naszej Ziemi wykorzystując powtórnie surowce uzyskane z 

przetwarzania sprzętu. 

 

 

 

 

 

https://orllo.pl/
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Dziękujemy za wybór naszego produktu. 

Życzymy przyjemnego użytkowania 

https://orllo.pl/

